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ABSTRACT: 
 

THE AIM OF THIS STUDY WAS TO INVESTIGATE THE IMPACT OF 

ENVIRONMENTAL PERFORMANCE, SOCIAL PERFORMANCE, AND 

CORPORATE GOVERNANCE ON SUSTAINABLE PERFORMANCE 

THROUGH THE MEDIATING ROLE OF INNOVATION PERFORMANCE IN 

MASHHAD CARPET COMPANY. THIS STUDY IS APPLIED IN TERMS OF 

ITS PURPOSE AND DESCRIPTIVE-SURVEY AND CORRELATIONAL IN 

TERMS OF ITS IMPLEMENTATION METHOD. THE STATISTICAL 

POPULATION OF THE PRESENT STUDY IS THE EMPLOYEES OF 

MASHHAD CARPET COMPANY, WHOSE NUMBER WAS 500 PEOPLE; 

BASED ON THE MORGAN TABLE, 220 PEOPLE FROM THIS STATISTICAL 

POPULATION WERE SELECTED BY THE AVAILABLE SAMPLING 

METHOD. THE DATA COLLECTION TOOL WAS THE STANDARD 

QUESTIONNAIRES OF ZHOU ET AL. (2023), HABIB (2020), AND 

SUZBLIER (2018). TO MEASURE FACE VALIDITY FROM THE EXPERTS' 

POINT OF VIEW, CONVERGENT VALIDITY AND DIVERGENT VALIDITY 

WERE USED BY THE FORNELL AND LARKER METHOD AND FACTOR 

ANALYSIS. TO MEASURE RELIABILITY, CRONBACH'S ALPHA AND 

COMPOSITE RELIABILITY INDICES WERE USED. THE TOTAL 

CRONBACH'S ALPHA VALUE WAS ESTIMATED TO BE 0.949, WHICH IS 

WITHIN THE ACCEPTABLE RANGE (ABOVE 0.7). DATA ANALYSIS WAS 

PERFORMED USING STRUCTURAL EQUATION MODELING BASED ON 

PARTIAL LEAST SQUARES AND SMARTPLS 3 SOFTWARE. THE RESULTS 

SHOWED THAT ENVIRONMENTAL, SOCIAL AND CORPORATE 

GOVERNANCE PERFORMANCE HAVE A POSITIVE AND SIGNIFICANT 

EFFECT ON INNOVATION PERFORMANCE. THE EFFECT OF 

INNOVATION PERFORMANCE ON THE COMPANY'S SUSTAINABLE 
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PERFORMANCE WAS ALSO REPORTED TO BE POSITIVE AND 

SIGNIFICANT. 

 

Extended Abstract 

Introduction 

In today's era, only organizations that keep pace with competition and adapt themselves to the 
changing and dynamic conditions of the competitive market are able to survive. Therefore, one of the 
most important goals of all organizations over time has been the continuous improvement and 
sustainability of their performance. One of the greatest challenges faced by companies is that the 
intensification of cultural, social, political, and economic changes leads to significant instability in 
their competitive performance. Thus, emphasizing a work system with sustainable performance in a 
dynamic and competitive economy is crucial for enhancing company performance. Accordingly, the 
purpose of this study is to investigate the impact of Environmental, Social, and Corporate Governance 
(ESG) performance on sustainable performance, with the mediating role of innovation performance, 
in Mashhad Carpet Company. 

Research Methodology 

This research is a survey in terms of practical purpose and implementation method. The statistical 
population of this research is Employees of Mashhad Carpet Company; Since the number of 
employees at Mashhad Carpet Company is 500, based on Morgan’s table, the statistical sample size 
was determined to be 220 individuals. The research instrument was a standardized questionnaire 
derived from previous studies, consisting of 32 items. The sampling method in this research was 
available using non-probability sampling method. The questionnaire developed by Zhou et al. (2023) 
was used to measure the variables of environmental performance, social performance, and 
governance performance. Additionally, the questionnaire by Sozbilir (2018) was employed to assess 
innovation performance, and the study by Habib (2020) was used to measure sustainable 
performance. Factor analysis, convergent and divergent (diagnostic) validity were used to check the 
validity of the structure, and Cronbach's alpha values and composite reliability were used to prove 
the reliability of the structure. At the end of the chapter, the indicators for checking the quality of the 
measurement model and the values of the coefficient of determination are given, and the results 
indicate the appropriate quality of the measurement model. Its total Cronbach's alpha value was 
estimated to be 0.949, which is within the acceptable range. Data analysis was done by structural 
equation modeling method and SmartPLS3 software.  

 Research Findings 

In this study, environmental performance, social prformance and Corporate Governance 
Performance variables were considered as an independent variable, Sustainable performance 
variable as a dependent variable and innovetion performane as a mediating variable. Structural 
equation modeling and Smart PLS 3 software were used to test the hypotheses according to the 
conceptual model of the research. 9 hypotheses have been explained in the present research and the 
data collected from all Employees of Mashhad Carpet Company have been used to analyze them. The 
results showed that environmental, social and corporate governance performance have a positive 
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and significant effect on innovation performance. The effect of innovation performance on the 
company's sustainable performance was also reported to be positive and significant. 

Conclusion 

Considering that the conceptual model of the research is designed based on the model of Zhou et al. 
(2023), therefore, the basis of the innovation of this research is the test of this model in a new 
statistical population. The study examines whether ESG performance impacts sustainability 
performance through the mediating effect of firm innovation in Mashhad Carpet Company. The 
results revealed that the higher the ESG performance of a firm, the greater its sustainability and 
innovation performance. Moreover, innovation fully mediates the relationship between ESG 
initiatives and sustainability performance, indicating that if a firm enhances its innovation 
performance, its ESG will accelerate sustainability performance. In This research, These findings 
indicate that the higher the environmental performance of manufacturing industries, the better their 
sustainability performance will be. In other words, if companies succeed in reducing gas emissions, 
hazardous material consumption, and the occurrence of frequent environmental incidents through 
proper resource, energy, and waste management, their environmental performance will improve. 
Furthermore, enhanced environmental performance strengthens firms’ ability to identify new 
dimensions of environmental knowledge and innovations and to utilize them for offering innovative 
business solutions and developing new products and processes. Similarly, a significant positive 
relationship was observed between social performance, innovation, and sustainability performance. 
The findings suggest that if companies improve human rights practices, health, and safety within 
their operations, their social performance will be enhanced. This highlights that improving social 
performance through initiatives such as employee training and development, promotion of 
occupational health and safety, commitment to job security, and community satisfaction can foster 
innovation and, in turn, lead to enhanced sustainability performance. 
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 علمی پژوهشی

 مشهد( فرش شرکت: مطالعه مورد) پایدار عملکرد بر شرکتی حاکمیت ریلعه تأثمطا
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 چکیده: 

 از پایدار عملکرد بر شرکتی حاکمیت و اجتماعی عملکرد ،زیستمحیطی عملکرد ریتأث بررسی پژوهش اینهدف 

 و کاربردی ،هدف حیث از پژوهش این. است بوده مشهد فرش شرکت در نوآوری عملکرد میانجی نقش طریق

 شرکت کارکنان ،حاضر تحقیق آماری ۀجامع. است همبستگی نوع از و پیمایشی-توصیفی ،اجرا روش حیث از

 به نفر 225 ،آماری ۀجامع این از مورگان جدول براساس ؛است بوده نفر 055 آنها تعداد که میباشد مشهد فرش

 و ژو استاندارد مههاینارسشپ ،دادهها جمعآوری ابزار. است شده گرفته نظر در دسترس در نمونهگیری روش

 ،خبرگان نظر از صوری روایی سنجش جهت. است بوده( 2502) سوزبلیر و( 2525) حبیب(، 2522) همکاران

 آلفای شاخصهای از پایایی سنجش جهتو  عاملی تحلیل و لارکر و فورنل روش به واگرا روایی و همگرا روایی

 قابل ۀمحدود در که گردید برآورد 949/5 آن کل کرونباخ آلفای مقداراست.  هشد استفاده مرکب پایایی و کرونباخ

 مربعات حداقل بر مبتنی ساختاری معادلات مدلیابی روش با دادهها تحلیل. دارد قرار( 7/5 از بالاتر) پذیرش

 و اجتماعی ،زیستمحیطی عملکرد داد نشان نتایج. است شده انجام 2 اس ال پی اسمارت نرمافزار با و جزئی

 پایدار عملکرد بر نوآوری عملکرد ریتأث همچنین. دارد معناداری و مثبت ریتأث نوآوری عملکرد بر شرکتی حاکمیت

 است شده گزارش معنادار و مثبت نیز شرکت

  مقدمه

از ، عنوان یک موضوع مهم مطرح بوده است. اصطلاح پایداری شرکتیموضوع پایداری شرکتی از زمانهای قدیم همواره به

پایداری شکل گرفته است. پایداری شرکت مبتنی بر عملکرد بلندمدت شرکت است.  وسعۀمفهوم وسیعتری تحت عنوان ت

گزارشی است که ، ن از معیارهای مهم پایداری است. گزارش پایدارینفعاذیدانستن  حقذی سازگاری با محیط زیست و
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اندازهگیری و منتشر کنند. اجتماعی و مدیریتی خود را ، محیط زیستی، میتواند به شرکتها کمک کند تا عملکرد اقتصادی

مسائل غیر مالی است که در سالهای اخیر  گرناجتماعی و حاکمیتی بیا، محیط زیستی ۀسه حوز، حوزه از بین این چهار

اجتماعی و ، شدت مورد توجه سرمایهگذاران و سیاستگذاران قرار گرفتهاند. این حوزهها تحت عنوان عوامل محیطیبه

وجود ریسکهای ، که پایداری موضوع مهمی برای سرمایهگذاران استنجات. در حقیقت ازآحاکمیتی نامگذاری شده اس

 ,Bakhtiariاجتماعی و حاکمیتی میتواند به عملکرد و ارزش شرکت آسیب برساند )، مرتبط با ریسکهای زیستمحیطی

عملکرد شرکتها عمل اجتماعی و حاکمیتی امروزه بهعنوان یک مرجع مهم برای سنجش ، (. عملکرد زیستمحیطی2023

ن قابل توجه نفعاییی به تقاضای برخی از ذگوسخشرکتها اکنون عملکرد پایدار را برای پا   (Lia, et al, 2025).میکند

جامعه و غیره در اولویت قرار میدهند. عملکرد پایدار بهطور ، نهادهای مرتبط با محیط زیست، مانند نهادهای نظارتی

زیرا به شرکتها کمک میکند تا به منافع محیط زیستی و  ؛مرتبط است  ولیت اجتماعی شرکتؤناپذیری با مسجدایی

افراد بر شرکتها فشار ، (. برای مدیریت چالشهای پایدارIqbal et al., 2021) ن خود رسیدگی کنندنفعایاجتماعی ذ

عملکرد پایدار همچنین ، اینبرعلاوه ند.میآورند تا اهداف اجتماعی و محیط زیستی را در دستور کار اقتصادی خود بگنجان

 (. Zhou et al., 2023کمک میکند ) توسعۀ پایداربه اهداف  یابیستبه د

اجتماعی و حاکمیتی آن باشد که به سهم آنها در ، عملکرد پایدار میتواند نشأت گرفته از عملکرد پایدار محیط زیستی

چراکه توجه به این سه عامل مهم و استقرار نظام عملکردی نوآورانه  ؛اردسازمان اشاره دتوسعۀ پایدار خود و توسعۀ پایدار 

 Hosseiniازجمله عملکرد پایدار آن به همراه داشته باشد )، میتواند تأثیر بسیار گستردهای بر بخشهای مختلف سازمان

& Hashivar, 2019ری در جهت سازگاری موظف هستند تلاش بیشت، سازمانها در این شرایط ناپایدار همۀ، (. درواقع

، رقابتی و نظارتی دارند، مخصوصاً سازمانهایی که فشارهای اجتماعی، اجتماعی و حاکمیتی خود، عملکرد محیط زیستی

اجتماعی و ، (. شیوههای عملکرد محیط زیستیZaid et al., 2018انجام دهند تا بتوانند به عملکردی پایدار دست یابند )

ارزش بلندمدت را به حداکثر برسانند ، د تا با رعایت نیازهای اجتماعی و تعهدات محیطیبه شرکتها کمک میکن حاکمیتی

به  یابیدستآوردن مزیت رقابتی و دستمستلزم گنجاندن منافع اجتماعی در استراتژی و عملیات شرکت برای به که

همواره به دنبال فرصتهایی تازه  سازمانهای امروزی (.Zheng et al., 2022) عملکرد پایدار و عملکرد نوآورانه است

، میباشند که از دید دیگر رقبا پوشانده مانده است. طبعاً آنچه میتواند یک سازمان را به این فرصتها رهنمون نماید

چراکه به علت تحولات اخیر در  ؛(Hakimi, 2019پدیدهای جز نوآوری و عملکرد نوآورانه در تمام سطوح آن نمیباشد )

بیش از پیش ، نوآوری در شرکتهای فرش برای کسب مزیت رقابتی، ش بازار به سوی رقابتپذیریصنعت فرش و گرای

عنوان مهمترین عامل مؤثر بر کسب برتری در سازمانها یاد میشود توجه به اینکه از عملکرد نوآوری به اهمیت مییابد. با

(Purwanto, 2020)طی چند سال گذشته صنعت فرش دستخوش مجموعهای تغییرات ناشی از اصلاحات مالی ؛ ،

اقتصادی شده است. این تغییرات اثر قابل توجهی  سعۀجهانی شدن خدمات و تو، پیشرفتهای فناوری اطلاعات و ارتباطات
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کاربرد ایدههایی است که برای ، یساختار بازار و عملکرد این صنعت داشته است. عملکرد نوآور، تغییر بهرهوری، بر کارایی

خدمات و سیستم بازاریابی شرکتهای  ،یندهاآفر، سیستم مدیریت نۀشرکت تازگی دارد که کاربرد این ایدههای تازه در بد

بی به سهم بازار بیشتر شود یاستتولیدی بسیار ضروری است و میتواند موجب ایجاد برتری رقابتی و عملکرد پایدار و د

(Zarei & Heidari, 2019 مطالعات بسیاری توسط محققین مختلف در ارتباط با عوامل مؤثر بر عملکرد پایدار انجام شده .)

که را اجتماعی و حاکمیت شرکتی ، گرفته از عملکرد محیط زیستینشأتاما مطالعات کمی وجود دارد تا عوامل  ،است

چراکه بررسی میزان عملکرد زیستمحیطی و استفاده از  ؛ندبررسی کرده باش ، میتواند منجر به بهبود عملکرد پایدار شود

فعالیتهای اجتماعی و حاکمیت شرکتی در سازمان و تأثیر آن بر روی عملکرد نوآورانه میتواند کمک شایان توجهی به 

جانبه همه ماهیتی مهم و، عملکرد لۀمدیران شرکت در جهت بهبود عملکرد پایدار خود کند. بنابراین با توجه به اینکه مسأ

عوامل آن در بهبود عملکرد پایدار از طریق تقویت  ۀکننددر این پژوهش سعی شده است به نقش حیاتی و تعیین ،دارد

 اجتماعی و حاکمیت شرکتی و تقویت عملکرد نوآوری پرداخته ، عملکرد محیط زیستی

عملکرد پایدار به گونهای معتبر تشریح اجتماعی و حاکمیت شرکتی  بر ، عملکرد محیط زیستیتأثیر شود و تلاش میشود 

اجتماعی و حاکمیت شرکتی ، این است که عملکرد زیستمحیطی ،رو مسألهای که در اینجادمطرح میشوداینشود. از

هدف این ، گذار باشد. بنابراینتأثیرچگونه و تا چه میزان میتواند در بهبود عملکرد پایدار از طریق عملکرد نوآوری شرکت 

اجتماعی و حاکمیت شرکتی بر عملکرد پایدار با نقش میانجی عملکرد نوآوری ، عملکرد محیط زیستیتأثیر سی پژوهش برر

چگونگی زمینۀ در را اجتماعی و حاکمیت شرکتی ، نقش احتمالی عملکرد محیط زیستی، . نتایجاستشرکت فرش مشهد 

ند. ازآنجاکه شرکت فرش مشهد یک کنکار میتحریک عملکرد نوآوری برای بهبود عملکرد پایدار شرکت فرش مشهد آش

-رابطه با کسب به عملکرد بهتر در یابیستسازمان تولیدی است که در پی توسعه و استفاده از روشهای نوین برای د

اجتماعی و حاکمیت شرکتی و تقویت عملکرد ، استفاده از عملکرد زیستمحیطی  ،وکارهایی که ناظر بر آنها میباشد

زیرا با توجه به آنکه شرکت فرش مشهد یکی از  ؛فراوانی داشته باشدتأثیر بهبود عملکرد پایدار میتواند نوآورانه برای 

بخشهای بزرگ تولید فرش در کشور است و با توجه به وجود مشکلات زیاد در عملکرد خود باید به سمت عملکرد پایدار 

اجتماعی و حاکمیت شرکتی بر عملکرد پایدار ، زیستی پژوهش این است که آیا عملکرد محیط لۀحرکت کند. بنابراین مسأ

اهداف پژوهش حاضر بدین شرح ارائه ؟ یا خیراست گذار تأثیربا تقش میانجی عملکرد نوآوری در شرکت فرش مشهد 

 میشود:

 عملکرد محیط زیستی بر عملکرد نوآوری در شرکت فرش مشهد. تأثیر بررسی  -1

 عملکرد محیط زیستی بر عملکرد پایدار در شرکت فرش مشهد. تأثیر بررسی  -2

 عملکرد اجتماعی بر عملکرد نوآوری در شرکت فرش مشهد. تأثیر بررسی  -1
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 عملکرد اجتماعی بر عملکرد پایدار در شرکت فرش مشهد.  تأثیربررسی -4

 ش مشهد. عملکرد حاکمیت شرکتی بر عملکرد نوآوری شرکت فرتأثیر بررسی  -5

 عملکرد حاکمیت شرکتی بر عملکرد پایدار در شرکت فرش مشهد. تأثیر بررسی  -1

 عملکرد محیط زیستی بر عملکرد پایدار در شرکت فرش مشهد. تأثیر بررسی نقش میانجی عملکرد نوآوری شرکت در  -1
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 مبانی نظری 

 مبانی نظری مبانی نظری مبانی نظری....

 شرکتی حاکمیت و اجتماعی ،زیستی محیط عملکرد

 به شرکتها توجه لزوم بر نظریه این. کند تمرکز مرتبط طرفهای همۀ منافع بر باید شرکت یک نفعان،یذ یۀنظر طبق

 که کردهاند استدلال تحقیقاتی کارهای از برخی. میکند تأکید سازمانی اهداف تعقیب حین در محیطی و اجتماعی منافع

 و جامعه بین بطۀرا نظریه این(. Jahid et al., 2020) میآید دست به ننفعایذ با رابطه افزایش طریق از پایداری عملکرد

. شود رعایت شرکتها توسط باید اجتماعی باورهای و هنجارها ،ارزشها که میکند ادعا و میکند ترسیم را شرکتها

 همچنین نظریه این. میشود گرفته نظر در شرکت اجتماعی مقبولیت افزایش برای کلیدی ،حاکمیتی عملکرد شیوههای

 با را آنها توافق که است رفتاری بیان شامل که میکنند پیروی نمادین رویکرد یک از شرکتها که میکند پیشنهاد

 نشان جامعه به و کنند تلاش باید شرکتها ،ساده بیان به(. Mousa & Othman, 2020) میدهد نشان جامعه هنجارهای

 و اقدامات باید همچنین شرکتها. انجامدمیدهند اجتماعی محدودههای و هنجارها با مطابق را خود وکارکسب که دهند

 خارجی نفعیذ شرکتهای توسط و دهند انجام اجتماعی ارزیابی جلب برای را زیستی محیط و اجتماعی افشاگریهای

 موریتهامأ ،استراتژیها گرفتن نظر در عنوانبه میتوان را زیستمحیطی عملکرد(. Zhou et al., 2023) شوند تلقی مشروع

(. Sultana et al., 2018) برد نام تصمیمگیری فرآیندهای و تجاری شیوههای در زیست محیط از حفاظت ساختارهای و

 انتظارات و تقاضا کردن برآورده برای شرکت یک اختیاری تجاری فعالیتهای تأثیر عنوانبه میتوان را اجتماعی عملکرد

 عملکرد(. Duque-Grisales et al., 2021) کرد تعریف شرکت و اراندمسها منافع از فراتر خارجی ننفعایذ و جامعه

 حضور ،مقررات و قوانین بهبود ،ییگوسخپا و شفافیت افزایش ،ریسک کنترل ابزارهای از استفاده شامل شرکتی حاکمیت
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 ,.Bravo et al) است پایداری کمیتۀ از استفاده و زیستی محیط و اجتماعی استانداردهای با انطباق ،متنوع یرۀمد هیأت

2019.) 

 پایدار عملکرد

اجتماعی ، سازمانی است که در طول زمان از طریق مدیریت ابعاد اقتصادی، سازمانی که در راستای پایداری حرکت میکند

عملکرد و فعالیتهای خود را توسعه داده است. از طرف دیگر اهمیت پایداری راهی مناسب برای صنایع ، و زیستمحیطی

منجر به ایجاد عملکرد پایدار در ، توسعۀ پایدار دست یابند. در سطح سازمانیتوسعۀ پایدار آن بتوانند به  سیلۀاست تا به و

(. عملکرد مفهومی فراتر از داده یا ستاده دارد و عبارت است از مجموع رفتارهای Bazrkar et al., 2023سازمان میشود )

معیار موفقیت فرد در انجام کارش است و معمولاً از میزان ، فرد مرتبط با شغل که افراد از خود نشان میدهند. عملکرد

بی میزان موفقیت رفتار فرد در مقایسه با انتظارات سازمانی یاشمیزان فروش یا تولید( یا ارز، عنوان مثالخروجی فرد )به

ه و هم فرآیند کاری ست آمدبه دست میآید. در طرح جامع ارزیابی عملکرد کارکنان منظور از عملکرد هم نتایج به د

کار با نتایج حاصل شده از فرآیند تواماً عملکرد محسوب ، یعنی در ارزیابی چگونگی انجام کار و به تعبیری فرآیند ؛میباشد

(. عملکرد شامل نتایج مالی و غیرمالی استفاده Ghaem Maghami et al., 2022شده و در مورد آن قضاوت میشود )

سیاستها و منابع تجاری است. عملکرد سازمان یک ساختار پیچیده است که شامل چندین ، یتهافعال، یندهاآترکیبی از فر

-ست(. عملکرد پایدار عبارت است از دMigdadi, 2022عملکرد اجتماعی و عملکرد اقتصادی است )، ابعاد عملکرد محیطی

 Kazemiافراد گذاشته شده است ) ۀی که بر عهدولیتهایؤبی به اهداف سازمانی و اجتماعی یا فراتر رفتن از آن و انجام مسیا

& Larijani, 2022 یی اهداف اجتماعی و محیط زیستی با رشد اقتصادی متمرکز است تا نیازهای همسو(. عملکرد پایدار بر

 فعلی جامعه و شرکت را بدون احتساب نیازهای آینده برآورده کند.

 نوآوری عملکرد

 حال در سرعتبه  که تغییری و با پیچیدگی که کمک میکند خارجی متلاطم محیط با برخورد در سازمان به نوآوربودن

، دهند پاسخ چالشها سریعتر به که قادرند ،دارند نوآوری ظرفیت که شرکتهایی، شرایطی چنین در کند. مقابله ،است افزایش

 یا آورند. نوآوری ستبه د نوآوری شرکتهای فاقد به نسبت بهتری فرصتهای بازار و کنند استخراج را جدیدی محصولات

 یندآفر ،نوآوری ،رابینز پی استیفن نظر از است. از خلاقیت ناشی تازه و اندیشههای نو و افکار ساختن کاربردی و عملی ،ابداع

 ،ارزیابی ،ایجاد یندآفر به نوآوری است. استراتژی عملیات روشهای جدید و خدمات ،محصول آن به تبدیل و خلاق ۀاید اخذ

 موجود وضع که نوآوریدفرآیندی است ،سازمان عرصۀ دارد. در اشاره و  روشهای جدید یندهاآفر ،محصولات تولید و توسعه



       40...   نسبت به  رانهیگشیپ یها بر رفتارهارسانه ریتأث یبررس           

 و محیط ،فناوری عامل سه ترکیب در و تغییر فرآیندها محتوای به جدید نگرش و تفکر از طریق را آن نگهداری و حفظ و

 ،شیوههای مدیریت ،توزیع و تولید فرآیند ،محصولسعۀ تو متعددی مانند حوزههای در و میدهد قرار چالش سازمان مورد

 ,.Rafsanjani et alاست ) و کاربرد تعریف قابل انسانی فعالیتهای تمام در بهطورکلی و سازمانی روابط ،کار انجام روشهای

ها و محصولات تجاری برای تسهیل فرآیند سعۀعنوان استفاده از فناوریهای سبز در تو(. عملکرد نوآوری را میتوان به2022

 (.Zhou et al., 2023حفاظت از محیط زیست و کسب مزیت رقابتی پایدار توصیف کرد )

 تجربی پیشینۀ 

(Farahani & Mousavi, 2022 پژوهشی با عنوان ) با توجه به توسعۀ پایدار وکار الکترونیکی بر عملکرد مالی و کسبتأثیر

پژوهش مدیران و کارشناسان سازمان مخابرات استان البرز میباشند.  معۀانجام دادند. جانقش میانجی نوآوری سازمان 

معنادار میباشد. همچنین تأثیر وکار الکترونیک بر هزینههای عملیاتی و نوآوری دارای نتایج نشان داد که استفاده از کسب

وکار الکترونیکی و بازده دارایی را تعدیل میکند. کسبوکار الکترونیک بر هزینههای عملیاتی استفاده از کسب، تأثیر نوآوری

پژوهشی با  .(Shafiepour et al., 2023غیر مستقیم است )تأثیر بلکه این  ،مستقیم بر بازده دارایی شرکت نداردتأثیر 

قش میانجی وکار با توجه به نسبز و قابلیتهای پویا بر عملکرد پایدار کسب نۀجهتگیری کارآفریناتأثیر عنوان بررسی 

اعضای شرکتهای ، آماری معۀعملکرد نوآوری سبز در شرکتهای تعاونی تولیدی کشاورزی استان مازندران انجام دادند. جا

سبز بر عملکرد پایدار کسبوکار  نۀتعاونی تولیدی کشاورزی استان مازندران بودند. نتایج نشان داد که جهتگیری کارآفرینا

اری دارد. قابلیتهای پویای سبز و عملکرد نوآوری سبز بر عملکرد پایدار کسبوکار و و عملکرد نوآوری سبز اثر معنید

ارتباط میان جهتگیری کارآفرینانه سبز با عملکرد پایدار کسبوکار با ، عملکرد نوآوری سبز اثر معنیداری دارد. درنهایت

پژوهشی با عنوان ارزیابی  .(Pourgholami et al., 2023اثرگذاری متغیر میانجی عملکرد نوآوری سبز معنیدار است )

شرکتهای ، پژوهش نۀآن بر عملکرد پایداری مبتنی بر تئوری مشروعیت انجام دادند. نموتأثیر کیفیت افشای پایداری و 

میباشد. نتایج نشان داد که بین کیفیت افشای  1397تا  1391پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران برای سالهای 

اما بین میزان افشای با  ؛معنیداری وجود دارد بطۀمیزان افشای با کیفیت بالای پایداری و عملکرد پایداری را، پایداری

پژوهشی با عنوان  .(Hosseini & Hashemi, 2023منفی مشاهده نگردید ) بطۀکیفیت پایین پایداری و عملکرد پایداری را

مدیران ، آماری معۀی محیطی و عملکرد پایدار انجام دادند. جامحرکها بطۀمین سبز در راأت ۀنقش میانجی مدیریت زنجیر

و کارشناسان شرکت قالبهای صنعتی ایرانخودرو بودند. نتایج نشان داد که فشارهای محیط خارجی با نقش میانجی 

یزههای درونی انگ، تأثیر معنادار دارد. همچنینتأثیر بر عملکرد سازمان ، مین سبز و تدارکات سبزتأ ۀپذیرش مدیریت زنجیر

اقدامات سازمان جهت ، یید شد. براساس یافتههاتأمین سبز تأ ۀبر عملکرد سازمان با نقش میانجی پذیرش مدیریت زنجیر
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تأمین  ۀرگیری زنجیرکابهراهی برای تمایز از رقبا محسوب میشود و ، سازگاری با محیط زیست و رعایت الزامات محیطی

میتواند با ایجاد نوآوری در طراحی و تولید محصولات ، علاوه بر بهرهمندی سازمان از مزایای ناشی از صرفهجویی، سبز

پژوهشی با عنوان  .(Aghasi & Ghorbani, 2023سبب حداکثرشدن سودآوری سازمان نیز گردد )، سازگار با محیط زیست

مدیران بخش  کلیۀآماری  معۀتی مجتمع فولاد مبارکه انجام دادند. جامحیط زیس –نوآوری سبز بر عملکرد مالی تأثیر 

؛ معنادار داردتأثیر محیط زیستی شرکت  –مالی مجتمع فولاد مبارکه بود. نتایج نشان داد نوآوری سبز بر عملکرد مالی 

 ,.Karami et alمحیط زیستی را تعدیل نمیکند ) –نوآوری سبز و عملکرد مالی  بطۀولی افشای اطلاعات محیطی را

صنعت مس ؛ پیشرانهای نوآوری زیستمحیطی بر عملکرد نوآورانه زیستمحیطیتأثیر پژوهشی با عنوان بررسی  .(2022

بازار و قانونی ، پیشرانهای نوآوری محیط زیستی در صنعت مس دارای ابعاد فناورانه، در ایران انجام دادند. براساس نتایج

یندی و سازمانی( اثرگذارند. آفر، وآورانه زیستمحیطی )شامل نوآوری محصولیهستند و این پیشرانها بر عملکرد ن

 نۀپیشرانهای نوآوری زیستمحیطی در صنعت مس کشور میتوانند منجر به افزایش عملکرد نوآورا، همچنین

 نوآوری سبز و حسابداریتأثیر پژوهشی با عنوان  .(Namazi & Khorramdel Masouleh, 2022زیستمحیطی شوند )

محیط زیستی و اقتصادی شرکت انجام دادند. نتایج نشان داد که نوآوری محصول ، مدیریت محیط زیستی بر عملکرد مالی

محیط زیستی و اقتصادی ، سبز چه مستقیم و چه از طریق متغیر میانجی حسابداری مدیریت محیط زیستی بر عملکرد مالی

فلزی و ، ملکرد محیط زیستی در صنایع نفت و گاز و پتروشیمیمعناداری دارد. نوآوری محصول سبز بر عتأثیر شرکت 

نوآوری فرآیند سبز نیز هم ، گذار است. افزون بر اینتأثیرغذایی و همچنین بر عملکرد اقتصادی تنها در صنعت فلزی 

قتصادی رت مستقیم و هم غیرمستقیم از طریق متغیر میانجی حسابداری مدیریت محیط زیستی بر عملکرد مالی و اصوبه

نوآوری فرآیند سبز بر عملکرد محیط زیستی شرکت تنها از طریق متغیر میانجی تأثیر اما  ،شرکت تآثیر معناداری دارد

، حسابداری مدیریت زمحیط زیستی صورت میپذیرد. نوآوری فرآیند سبز بر عملکرد مالی در صنایع نفت و گاز و پتروشیمی

گذار است. در صنعت سلولزی نه تأثیرها در صنعت نفت و گاز و پتروشیمی فلزی و شیمیایی و بر عملکرد اقتصادی تن

ی ندارد. یافتهها اهمیت نوآوری سبز تأثیرنوآوری محصول سبز و نه نوآوری فرآیند سبز بر هیچ یک از عملکردهای شرکت 

 .(Bahramzad & Moglaghi, 2021عملکرد شرکت نشان میدهند ) ءو حسابداری مدیریت محیط زیستی را در ارتقا

 گرینجیبر عملکرد عملیاتی و نوآوری با میا، تأمینۀ پژوهشی با عنوان تأثیر اقدامات و قابلیتهای مدیریتکیفیت زنجیر

مدیران و مشاوران گروه صنایع کاله است. نتایج نشان داد اقدامات و ، معاونانجامعۀ آماری عملکرد محیطی انجام دادند. 

دارد تأثیر ی عملکرد محیطی گرنجیبر عملکرد عملیاتی و نوآوری با میا، تأمینۀ جیرقابلیتهای مدیریت کیفیت زن

(Jalalian et al., 2021). عملکرد ، مدیریت سبز و عملکرد پایداری )عملکرد اقتصادی بطۀپژوهشی با عنوان بررسی را

خوزستان بود. نتایج نشان داد شرکت پتروشیمی استان جامعۀ آماری محیط زیستی و عملکرد اجتماعی( انجام دادند. 

عملکرد محیط زیستی و عملکرد اجتماعی ارتباط معناداری دارد و شدت ارتباط بین ، مدیریت سبز با عملکرد اقتصادی



       46...   نسبت به  رانهیگشیپ یها بر رفتارهارسانه ریتأث یبررس           

پژوهشی با عنوان  .(Zhou et al., 2023مدیریت سبز با عملکرد محیط زیستی بیشتر از دو بعد دیگر عملکرد پایدار است )

جامعۀ اثر میانجی عملکرد نوآوری انجام دادند. ؟ شرکتی بر عملکرد پایدار شرکتها تأثیر میگذارد آیا عملکرد حاکمیت

طور قابل توجهی عملکرد کارکنان صنایع تولیدی در بنگلادش بودند. نتایج نشان داد که عملکرد حاکمیت شرکتی بهآماری 

هرچه عملکرد حاکمیت شرکتی یک شرکت بالاتر  نوآوری و پایداری صنایع تولیدی را افزایش میدهد که نشان میدهد

بین ابتکارات عملکرد  بطۀطور کامل راعملکرد نوآوری شرکت به، براینعملکرد نوآوری و پایداری آن بیشتر است. علاوه، باشد

، پژوهشی با عنوان نمرات محیط زیستی .(Gökhan et al., 2023حاکمیت شرکتی و عملکرد پایداری را واسطه میکند )

اثرات امتیازات عملکرد ، اجتماعی و حاکمیتی و عملکرد مالی شرکتهای سهامی عام در ترکیه انجام دادند. در این زمینه

بر شاخصهای عملکرد مبتنی بر بازار و حسابداری مورد  2009-2019حاکمیت شرکتی شرکتهای غیرمالی بین سالهای 

نمرات عملکرد حاکمیت شرکتی بر شاخصهای عملکرد شرکتها تأثیر مثبت دارد. با ، ت. براساس یافتههابررسی قرار گرف

که هر مشخص شد که درحالی، لفههای فرعی عملکرد حاکمیت شرکتیمؤتوجه به نتایج تحلیلهای اضافی با استفاده از 

فرعی مرتبط با ابعاد اجتماعی و حاکمیت شرکتی برخی از مؤلفههای ، بعد محیطی بر عملکرد تأثیر مثبت دارند لفۀسه مؤ

اجتماعی و حاکمیتی ، پژوهشی با عنوان عملکرد و نتایج مالی محیطی .(Chen et al., 2023از نظر آماری مرتبط نیستند )

( 1120-2024ساله ) 10زمانی  ۀوتحلیل تأثیر عملکرد حاکمیت شرکتی بر عملکرد مالی انجام دادند. در یک بازتجزیه

طور مثبت با عملکرد شرکت مرتبط است. نتایج نشان میدهد که تأثیر مثبت شان داد که عملکرد حاکمیت شرکتی بهن

رتبهبندی عملکرد حاکمیت شرکتی بر عملکرد مالی شرکت در موارد با ریسک بالا بیشتر از موارد با ریسک کم است و 

پژوهشی با عنوان  .(Rizwan Raheem et al., 2023) اهمیت عملکرد حاکمیت شرکتی در دنیای امروز است ۀنشاندهند

جامعۀ آماری انجام دادند. ، نقش نوآوری سبز بر عملکرد محیطی و سازمانی: تعدیل شیوههای منابع انسانی و تعهد مدیریت

ری سبز است. معنادار نوآوری محصول و فرآیند بر نوآوتأثیر  ۀدهندکارکنان صنعت نساجی پاکستان ارائه کردند. نتایج نشان

 لعۀدر مطا .(Fok et al., 2022میگذارد )تأثیر طور قابل توجهی بر عملکرد محیطی و سازمانی نوآوری سبز به، اینبرعلاوه

بین شیوههای سبز و عملکرد پایدار  بطۀبر رارا آثار مستقیم و غیر مستقیم فرهنگ سازمانی و شیوههای بهبود کیفیت ، خود

به احتمال زیاد ، ن داد هرچه کارکنان از شیوههای سبز شرکتها آگاهی بیشتری داشته باشندبررسی کردند. نتایج نشا

گرایش کارآفرینی تأثیر خود  لعۀدر مطا .(Muangmee et al., 2021احساس مثبت دارند )، نسبت به عملکرد پایدار سازمان

صنعت قطعات خودرو در تایلند بررسی کردند. نتایج ات آن را بر عملکرد تجاری پایدار در تأثیربر نوآوریهای سبز و را سبز 

در تحقیق  .(Jo & Kwon, 2021را بر عملکرد اقتصادی و زیستمحیطی دارند )تأثیر قویترین ، نشان داد نوآوریهای سبز

به منظور ، ساس یافتههای مطالعات قبلیاظرفیت نوآوری سبز و عملکرد را بر، ساختاری بین همکاری محیطی بطۀرا، خود

مین سبز شرکتهای مبتنی بر تولید کرهای بررسی کردند. نتایج نشان تأ ۀثر بر عملکرد مدیریت زنجیرمؤشناسایی عوامل 

یک محرک مهم برای ظرفیت نوآوری سبز مبتنی بر تولید است. ، مین سبزتأ ۀداد همکاری محیط زیستی در محیط زنجیر
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-Duqueمثبتی بر عملکرد مالی دارد )، تأثیر محیط زیستیهمچنین نشان داد ظرفیت نوآوری سبز از طریق عملکرد 

Grisales & Aguilera, 2021). اجتماعی و حاکمیتی و عملکرد مالی اثرات ، پژوهشی با عنوان امتیازات زیستمحیطی

تی و عملکرد حاکمی ۀبین نمر بطۀتنوع بینالمللی جغرافیایی و سستی مالی پرداختند. نتایج نشان داد که را ۀتعدیلکنند

طور جداگانه برای اجتماعی و حاکمیتی به، در بررسی محیطی، اینبرطور معنیداری منفی است. علاوهعملکرد مالی به

تحلیل تجربی شواهدی را ، منفی را نشان میدهد. درنهایت بطۀنتایج یک را، هر متغیر با عملکرد مالی بطۀتعیین دقیق را

بین ابعاد عملکرد حاکمیتی و عملکرد مالی شرکت  بطۀکسادی مالی و تنوع بینالمللی جغرافیایی بر را ۀبرای اثر تعدیلکنند

مزیت رقابتی و ، اجتماعی و حاکمیتی، پژوهشی با عنوان افشای محیطی .(Mohammad et al., 2021ارائه میکند )

عملکرد شرکت را حتی پس از کنترل ، حاکمیتیعملکرد شرکت در مالزی انجام دادند. نتایج نشان داد که افشای عملکرد 

عملکرد شرکت را تقریباً ، مزیت رقابتی بهبود میبخشد. ما همچنین افزایش افشای عملکرد حاکمیتی به میزان یک واحد

مین تأ ۀدرصد در مالزی افزایش میدهد. مفهوم این تحقیق نیاز به بررسی مجدد سطح افشای عملکرد حاکمیتی و انگیز 4

زیرا نمرات بالای عملکرد حاکمیتی با مزیت  ؛رای شرکتهایی است که نمرات افشای عملکرد حاکمیتی بالایی دارندمالی ب

سیاستگذاران میتوانند چارچوبهای نظارتی را با ترکیب عملکرد حاکمیتی در ، اینبررقابتی بالاتر همراه است. علاوه

تأثیر پژوهشی با عنوان  .(Zhang et al., 2020یش دهند )فعالیتهای مختلف سرمایهگذاری و ابتکارات خلق ارزش افزا

اجتماعی و حکمرانی بر عملکرد نوآورانه برای پایداری شرکت انجام دادند. مشاهداتی که در ، ابتکارات زیستمحیطی

تأیید میکند که ابتکارات زیستمحیطی  ،فهرست شدهاند 2017تا  2007بورسهای شانگهای و شنژن چین از سال 

در ، اینبرات بر عملکرد نوآورانه علاوهتأثیرابتکارات اجتماعی و ابتکارات حاکمیتی دارای مثبت مستقیم هستند. ، شرکت

نتایج نشان میدهد که ابتکارات حاکمیت شرکتی نقش ، بررسی اثر تعاملی ابعاد فردی ابتکارات عملکرد حاکمیت شرکت

بین ابتکارات اجتماعی و عملکرد نوآورانه  بطۀکرد نوآورانه و در رابین ابتکارات محیطی و عمل بطۀتعدیلکنندهای را در را

پژوهشی  .(Huang et al., 2020نهادی بر اثربخشی ابتکارات حاکمیت شرکتی تأثیر میگذارد ) سعۀتو، ایفا میکند. درنهایت

ادند. این مقاله به بررسی و تثبیت انجام د، اجتماعی و حاکمیتی و عملکرد شرکت، وزیستمحیطییبا عنوان فعالیتها

بررسی حسابهای جایگزین برای رابطه میپردازد و متوجه میشود که وزن شواهد تجربی یک پیوند عملکرد حاکمیتی 

اقتصادی  بطۀمطابق با انتظارات نظری را نشان میدهد. این را، اما از نظر اقتصادی متوسط ،از نظر آماری معنیدار، مثبت

بورس  ۀفعالیت عملکرد حاکمیتی عمدتاً با معیارهای محدود ایجاد شود. مشاهد متوسط نشان میدهد که بعید است

، عنوان بخشی از فعالیت کلی شرکت سازنده خواهد بود. براساس مطالعات پیشینتحصیلی بیشتر عملکرد حاکمیتی به

گذار بوده است و تأثیریع عملکرد نوآوری و پایداری در صنا طور قابل توجهی برعملکرد حاکمیت شرکتی به، توان گفتمی

اند تا عملکرد زیست محیطی و حاکمیت شرکتی را بر عملکرد شرکت مورد بررسی قرار مختلف تلاش کرده گرانهشپژو

در مطالعات دیده  ،مان این متغیرها را بر عملکرد پایدار در صنعت فرش مورد بررسی قرار دهدزهمولی پژوهشی که  ؛دهند
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( از مدل ژو و 1 شکل)تحقیق  مفهومی الگوی در. است بوده پژوهشی خلأدنبال  بررسی این نشده است. این پژوهش به 

 .( استفاده شده است2023) همکاران

 

 

 روش تحقیق

جامعۀ آماری است.  انجام شده 1تحلیلی بوده و با نرمافزار پی ال اس  –کاربردی و روش آن پیمایشی ، هدف پژوهش

نمونه  224، نفر است. براساس جدول مورگان 544جامعۀ آماری کارمندان شرکت فرش مشهد بوده است. تعداد اعضای 

استاندارد ژو و نامۀ سشلازم است که به روش نمونهگیری غیر احتمالی در دسترس انتخاب شده است. ابزار پژوهش پر

گویه(  5گویه( و عملکرد حاکمیتی ) 5عملکرد اجتماعی )، گویه( 5حیطی )( برای سنجش عملکرد زیستم2421همکاران )

گویه( و برای اندازهگیری  1( شامل )2418استاندارد سوزبلیر ) نامۀسشپر، بوده است و برای سنجش متغیر عملکرد نوآوری

ن دادهها از آزمون بودگویه( بوده است. برای بررسی نرمال 14(  شامل )2424حبیب ) نامۀسشعملکرد پایدار پر

توزیع ، ست آیدبه د( %5اگر مقدار معناداری بزرگتر یا مساوی سطح خطا ) اسمیرنوف استفاده شده است. -کولموگروف

میتوان گفت که توزیع دادههای مربوط به هریک از ، 1(. با بررسی جدول Habibi, 2012ها یکنواخت خواهد بود )داده

کمتر است(. با توجه به غیر نرمال بودن دادهها از نرمافزار  45/4ست )سطح معنیداری از متغیرها با توزیع نرمال متفاوت ا

 برای آزمون فرضیهها استفاده شده است.  1پیالاس 

 رهایمتغ بودن نرمال یبررس .1 جدول

 کل متغیر
عملکرد 

 محیطیزیست

عملکرد 

 اجتماعی

عملکرد حاکمیت 

 شرکتی

عملکرد نوآوری 

 شرکت

عملکرد 

 پایدار

Z 285/4 114/4 218/4 241/4 214/4 122/4 



   43   66 - 63، صص  0414دوره دوم، سال دوم، تابستان                      
 

داری سطح معنی

(Sig) 
444/4 444/4 444/4 444/4 444/4 444/4 

 غیرنرمال غیرنرمال غیرنرمال غیرنرمال غیرنرمال غیرنرمال نتیجه

 

 ها و بحثیافته       

 درصد 1/12. اندداده تشکیل را پاسخدهندگان جمعیت از درصد 5/94 که بودند مردان پاسخدهندگان تعداد بیشترین

 تحصیلات دارای درصد 9/4 و ارشد کارشناسی درصد 1/2 ،کارشناسی درصد 8/11 ،دیپلم فوق درصد 8/11 ،کمتر و دیپلم

 5/4 و سال 54 تا 41 بین درصد 1/42 ،سال 44 تا 11 بین درصد 5/19 ،سال 14 تا 24 بین درصد 1/11. بودهاند دکترا

 11 بین درصد 2/11 ،سال 14 تا 1 بین درصد 1/14 ،سال 5 از کمتر درصد 5/19. داشتهاند سن سال 54 از بیشتر درصد

 از گویهها عاملی بار. داشتهاند شغلی سابقۀ سال 24 از بیشتر درصد 5/14 و سال 24 تا 11 بین درصد 1/22 ،سال 15 تا

. شد استفاده واگرا و همگرا روایی از عاملی تحلیل بر علاوه سازه روایی اثبات برای. داشتند مناسبی روایی و بود بیشتر 4/4

 سازه ازاین رو ؛بود 5/4 از بالاتر استخراجشده واریانس میانگین. است داده نشان را همگرا روایی و پایایی ضرایب 2 جدول

 پایایی. میشود تأیید پایایی بنابراین ؛نیست 1/4 از کمتر متغیرها مرکب پایایی و کرونباخ آلفای. دارد خوبی همگرای روایی

 .میباشد 1/4 قبول قابل مقدار از بالاتر که شد گزارش 949/4 پرسشنامه، کل

 گرا، آلفای کرونباخ و پایایی مرکبروایی هم. 2جدول 

 پایایی مرکب آلفای کرونباخ میانگین واریانس استخراج شده متغیر

 918/4 889/4 191/4 عملکرد اجتماعی

 921/4 899/4 111/4 عملکرد حاکمیت شرکتی

 181/4 145/4 544/4 محیطیعملکرد زیست

 941/4 912/4 114/4 عملکرد نوآوری 

 912/4 894/4 845/4 عملکرد پایدار

 دیگر سازههای با و سازه همان با سازه یک شاخصهای همبستگی میزان ،لارکر و فورنل روش به واگرا روایی بررسی در

 بیشتر خود ستون و سطر از اصلی قطر اعداد. است شده آورده 1 جدول در تشخیصی روایی به مربوط نتایج. میشود مقایسه

 .است برقرار واگرا روایی لذا ،هستند
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 به روش فورنل و لارکر واگرایی روا. 3 جدول

 عملکرد نوآوری  عملکرد پایدار
عملکرد 

 محیطیزیست

عملکرد 

حاکمیت 

 شرکتی

عملکرد 

 اجتماعی
 

    333/0 
عملکرد 

 اجتماعی

   348/0 311/0 
عملکرد 

 حاکمیت شرکتی

  907/0 902/0 664/0 
عملکرد 

 محیطیزیست

 عملکرد نوآوری  303/0 310/0 904/0 348/0 

 عملکرد پایدار 633/0 633/0 627/0 323/0 717/0

 

 مثبت اشتراکی مقادیر اگر. میشود استفاده GOF و تعیین ضریب ،اشتراکی مقادیر شاخص سه از مدل برازش تعیین برای

 اعداد. میباشد مستقل توسط وابسته متغیر تغییرات درصد گربیان تعیین ضریب. است برخوردار لازم کیفیت از مدل ،باشد

 مناسبی برازندگی شاخصهای 4 جدول. میگیرد قرار مدنظر ضعیف و متوسط ،توجه قابل بهترتیب 19/4 و 11/4 ،11/4

 .میدهند نشان را

 مقادیر اشتراکی و ضریب تعیین. 4جدول 

 ارزیابی ضریب تعیین شاخص اشتراک متغیر

 --- --- 514/4 عملکرد اجتماعی

 --- --- 514/4 عملکرد حاکمیت شرکتی

 --- --- 215/4 محیطیعملکرد زیست

 قوی 811/4 111/4 عملکرد نوآوری شرکت

 قوی 882/4 842/4 عملکرد پایدار

 



   43   66 - 63، صص  0414دوره دوم، سال دوم، تابستان                      
 

 تعیین ضرایب و اشتراکی مقادیر حسابی متوسط از باید محاسبه برای میشود گرفته نظر در GOF معیار با کلی برازش

. است شده محاسبه 814/4 تعیین ضریب مقادیر متوسط و 554/4 اشتراکی مقادیر متوسط. بگیریم هندسی میانگین

 بنابراین : 

GOF=  √Communality̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ × R2̅̅  (1 )رابطه̅

GOF=  √814/4 × 554/4 =191/4 

 

 لذا ؛دارد قرار قوی ۀباز در GOF.  میشود توصیف GOF برای قوی و متوسط ،ضعیف بهعنوان 11/4 و 25/4 ،41/4 مقادیر

 تی معناداری آزمون. میشوند آزمون فرضیهها سشنامه،پر روایی و مدل برازش ییدتأ از پس. دارد مناسبی کلی برازش مدل

. است غیرمعنادار صورت غیر در و معنادار فرضیه باشد 91/1 از بیشتر  تی ۀآمار اگر ؛است شده انجام 45/4 خطای درصد در

 .است داده نشان را تی آماره مقادیر 2 شکل

 
 مسیر ضرایب معناداری. 2 شکل
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 ساختاری مسیر ضرایب. 3 شکل

 .است داده نشان را فرضیهها آزمون نتایج خلاصه 8 جدول

 ها. خلاصه نتایج فرضیه8جدول 

 فرضیه
ضریب 

 مسیر
 t آماره

سطح 

 اطمینان
 نتایج

 تأیید %95 899/1 144/4 عملکرد نوآوری ⟵محیطیعملکرد زیست

 تأیید %95 191/2 419/4 عملکرد پایدار ⟵محیطیعملکرد زیست

 تأیید %95 155/1 149/4 عملکرد نوآوری ⟵عملکرد اجتماعی

 تأیید %95 442/1 281/4 عملکرد پایدار ⟵عملکرد اجتماعی

 تأیید %95 142/1 491/4 عملکرد نوآوری ⟵شرکتیعملکرد حاکمیت 

 تأیید %95 211/2 121/4 عملکرد پایدار ⟵عملکرد حاکمیت شرکتی

 تأیید %95 184/1 412/4 عملکرد پایدار ⟵عملکرد نوآوری ⟵محیطیعملکرد زیست

 تأیید %95 549/4 115/4 عملکرد پایدار ⟵عملکرد نوآوری ⟵عملکرد اجتماعی

 تأیید %95 121/1 249/4 عملکرد پایدار ⟵عملکرد نوآوری ⟵عملکرد حاکمیت شرکتی 

 

 گیریبندی و نتیجهجمع

مثبت و معناداری تأثیر عملکرد محیط زیستی بر عملکرد نوآوری در شرکت فرش مشهد ، اول ضیۀبا توجه به فر اول: ضیۀفر

دارد. فعالیتهای زیستمحیطی در کنار تولید باید در چهارچوبی از پیش تعیین شده انجام گیرند و دارای محدودیتهایی 
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آنها را ممکن سازد. این  یۀجدد و تجزاستفاده م، یعنی محصولات به گونهای طراحی و توسعه مییابند که بازیافت ؛است

خود میتواند منجر به پویایی  و نوآوری در شرکت فرش مشهد شده که به تبع آن میتواند باعث شکلگیری  بۀموضوع به نو

بررسی عملکرد زیستمحیطی بر عملکرد نوآوری در شرکت ، لذا اولین هدف این پژوهش؛ مزیت رقابتی در شرکت گردد

ید معنادار بودن این مؤگزارش شد که  899/1تی این مسیر ۀ آمار، اول ضیۀت. در راستای آزمون فرفرش مشهد بوده اس

(، 2023ژو و همکاران )(، 1400بهرامزاد و مبلغی )(، 1401استا با نتایج کرمی و همکاران )رهممیباشد. این نتیجه تأثیر 

 ( بوده است2020( و ژانگ و همکاران )2021منجیم و همکاران )

 

مثبت و معناداری تأثیر عملکرد زیستمحیطی بر عملکرد پایدار در شرکت فرش مشهد ، دوم ضیۀبا توجه به فر دوم: ضیۀفر

کیفیت محیط زیست به  ءدارد. عملکرد زیستمحیطی مناسب در شرکت منجر به کنترل سطح آلودگی در محیط و ارتقا

افزایش سهم بازار و جلب اعتماد مصرفکنندگان میشود  حدی قابل قبول میشود. درواقع عملکرد زیستمحیطی منجر به

و هزینههای مصرف انرژی کاهش مییابد. این بدین معناست که عملکرد زیستمحیطی منجر به بقای شرکت بدون به 

بررسی عملکرد ، لذا دومین هدف پژوهش، خطر انداختن منابع نسلهای آینده خواهد شد که خود مفهومی از پایداری است

معنادار  ۀگزارش شد که نشاندهند 191/2تی این مسیر  ۀیطی بر عملکرد پایدار شرکت فرش مشهد بود. آمارزیستمح

(، 1402حسینی و هاشمی )، هایاستا با نتایج پژوهشرهمیید میشود. این نتیجه تأدوم  ضیۀاست و فرتأثیر بودن این 

محمد و (، 2023چن و همکاران )(، 2023همکاران )گوخان و (، 2023ژو و همکاران )(، 1400جلالیان و همکاران )

 ( میباشد. 2021همکاران )

 

مثبت و معناداری تأثیر عملکرد اجتماعی بر عملکرد نوآوری شرکت فرش مشهد ، سوم ضیۀبا توجه به فر سوم: یۀضفر

تیجه شرکتهایی که ولیت اجتماعی را در افزایش عملکرد نوآوری شرکت نشان میدهد. در نؤدارد. این فرضیه اهمیت مس

ولیت اجتماعی را دنبال میکنند و نیز دارای نوآوریهایی هستند نسبت به شرکتهایی که فقط به نوآوری روی ؤاصول مس

آوردن مزیت و قابلیتهای دستبه سیلۀمیآورند از عملکرد مطلوبتری برخوردار میشوند. هدف اصلی یک شرکت بقا به و

مکانیزهای ، که ایجاد تمایز بین فعالیتهای اقتصادی و اجتماعی شرکت دشوار استآنجاییرقابتی در بازار اقتصادی است. از

عملکرد تأثیر بررسی ، لذا سومین هدف پژوهش ؛ولیتهای اجتماعی میتوانند بقا و کارایی شرکت را تضمین کنندؤمس

معنادار بودن  ۀدهندد که نشانگزارش ش 155/6تی این مسیر  ۀاجتماعی بر عملکرد پایدار شرکت فرش مشهد بود. آمار

 ( بود. 2020( و ژانگ و همکاران )2023استا با نتایج ژو و همکاران )رهماست. این نتیجه تأثیر این 
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مثبت و معناداری تأثیر عملکرد اجتماعی بر عملکرد پایدار شرکت فرش مشهد ، چهارم ضیۀبا توجه به فر چهارم: یۀضفر

محیط زیست ، آنها ۀدارد. عملکرد اجتماعی در واقع برنامههایی است برای بهبود کیفیت زندگی کارکنان شرکت و خانواد

کید دارد. اگرچه این تأ آموزش و حقوق بشر، سلامت، محیط زیست، و کل جامعه و بر موضوعات مهمی مانند اخلاق

اما با ارتقای شهرت و اعتبار آنها در طولانی مدت منجر به کاهش  ،فعالیتها برای واحد اقتصادی شرکت هزینه دارد

لذا  ؛بهبود عملکرد مالی و توانایی رقابت و کاهش ریسک و در نهایت منجر به پایداری خواهد شد، هزینهها و افزایش فروش

 002/6تی این مسیر ۀعملکرد اجتماعی بر عملکرد پایدار شرکت فرش مشهد بود. آمارتأثیر رسی چهارمین هدف پژوهش بر

ژو (، 1402استا با نتایج پورغلامی و همکاران )رهممیباشد. این نتیجه تأثیر معنادار بودن این  ۀدهندگزارش شد که نشان

( و هوانگ و همکاران 2021محمد و همکاران )، (2023چن و همکاران )(، 2023گوخان و همکاران )(، 2023و همکاران )

 ( بوده است. 2020)

 

مثبت و تأثیر عملکرد حاکمیت شرکتی بر عملکرد نوآوری شرکت فرش مشهد ، پنجم ضیۀبا توجه به فر پنجم: یۀضفر

، تأثیر شرکتفرآیندها و روابط مدیریتی در یک ، عنوان سیستمی از ساختارهامعناداری دارد. عملکرد حاکمیت شرکتی به

ولیتپذیری و کارآمدی در سازمان ؤمس، اعتماد، مهمی بر عملکرد نوآوری دارد. حاکمیت شرکتی منجر به افزایش شفافیت

خلاقیت و نوآوری میشود. بنابراین حضور چهارچوب حاکمیت ، میشود که این عوامل باعث تشویق کارکنان به ایدهپذیری

تأثیر لذا پنجمین هدف پژوهش بررسی ؛ وآورانه و پایدار در سازمان میشودشرکتی قوی معمولاً باعث بهبود عملکرد ن

 ۀگزارش شد که نشاندهند 142/1تی این مسیر  ۀعملکرد حاکمیت شرکتی بر عملکرد نوآوری شرکت فرش مشهد بود. آمار

 ( است.2020و همکاران ) ( و ژانگ2023استا با پژوهشهای ژو و همکاران )رهممیباشد. این نتیجه تأثیر معناداربودن این 

 

مثبت و تأثیر عملکرد حاکمیت شرکتی بر عملکرد پایدار شرکت فرش مشهد ، ششم ضیۀبا وجه به فر ششم: یۀضفر

مدیران اجرایی و ، رویهها و روابط بین مدیر شرکت، معناداری دارد. عملکرد حاکمیت شرکتی به عنوان یک سری اصول

مثبت و معناداری تأثیر یف میشود. حاکمیت شرکتی بر عملکرد پایداری شرکت سایر نهادهای مرتبط در یک شرکت تعر

افشای اطلاعات ، حساب پذیری، شفافیت، ازجمله تقسیم وظایف، کردن ساختارها و فرآیندهای مناسبزیرا با فراهم ؛دارد

تشویق به اخلاق ، منافعجلوگیری از فساد و تضاد ، کنترل دقیق و نظارت مناسب بر عملکرد مدیران، صحیح و به موقع

لذا ششمین  ؛در نهایت منجر به پایداری خواهد شد، و همگام سازی با آنها نفعیبهبود روابط با نهادهای ذ، وکارکسب

تی این مسیر  ۀعملکرد حاکمیت شرکتی بر عملکرد پایدار شرکت فرش مشهد بود. آمارتأثیر هدف این پژوهش بررسی 

(، 2023استا با نتایج ژو و همکاران )رهممیباشد. این نتیجه تأثیر معنادار بودن این  ۀگزارش شد که نشاندهند 211/2

( بوده است. 2020( و هوانگ و همکاران )2021محمد و همکاران )(، 2023چن و همکاران )(، 2023گوخان و همکاران )
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فعالیتهایی که به محیط زیست آسیب پیشنهاد میشود که شرکت به بهبود انطباق با محیط زیست از طریق اجرای 

طور واضح و شفاف در تابلوهایی بپردازد. همچنین شرکت فرش مشهد باید سیاستهای مدیریت شرکت را به، نمیرسانند

صورت یک الزام در سراسر شرکت در معرض دید کارکنان قرار دهند تا برای همگان قابل دسترسی بوده و رعایت آن به

 باید حوادث زیستمحیطی را از طریق استفاده کمتر از مواد سمی کاهش دهد.، مچنینبرای کارکنان باشد ه

 

عملکرد زیستمحیطی بر عملکرد پایدار در شرکت ، تأثیر عملکرد نوآوری شرکت، هفتم ضیۀبا توجه به فر هفتم: یۀضفر

 گری میکند.فرش مشهد را میانجی

اگر بنگاهها از ، ملکرد پایداری آنها بیشتر است. به عبارت دیگرع، هرچه عملکرد زیستمحیطی صنایع تولیدی بالاتر باشد

مصرف مواد خطرناک و مضر و حوادث مکرر زیستمحیطی از طریق مدیریت صحیح ، کاهش انتشار گازهای گلخانهای

عملکرد ، اینبرعملکرد زیستمحیطی آنها افزایش مییابد. علاوه، انرژی و پسماند اطمینان حاصل کنند، منابع

 ئۀتمحیطی توانایی شرکتها را برای شناسایی بعد جدید دانش و نوآوری زیستمحیطی و استفاده از آن برای ارازیس

تأثیر لذا هفتمین هدف این پژوهش نیز بررسی  ؛محصولات و فرآیندها افزایش میدهد سعۀحلهای تجاری نوآورانه و توراه

 ۀی عملکرد نوآوری در شرکت فرش مشهد بوده است. آمارعملکرد زیستمحیطی بر عملکرد پایداری از طریق نقش میانج

استا با پژوهش ژو و همکاران رهماست. این نتیجه تأثیر ید معنادار بودن این مؤگزارش شد که  184/1تی این مسیر 

 ( است. 2023)

عملکرد اجتماعی بر عملکرد پایدار در شرکت فرش ، تأثیر عملکرد نوآوری شرکت، هشتم ضیۀبا توجه به فر هشتم: یۀضفر

، سلامت و ایمنی خود را در فعالیتها تجاری خود بهبود بخشند، مشهد را میانجیگری میکند. اگر شرکتها حقوق بشر

، کارکنان سعۀآموزش و تو ئۀارا شرکتها باید ابتکارات لازم ماننداین، عملکرد اجتماعی آنها افزایش مییابد. بر اساس 

؛ رضایت شغلی کارکنان و همچنین رضایت جامعه از آنها را در دستور کار خود بگنجانند، سلامت و ایمنی شغلی ءارتقا

براین عملکرد اجتماعی ظرفیت شرکتها را برای چراکه درنهایت منجر به افزایش پایداری عملکرد شرکت خواهد شد. علاوه

لذا  ؛بی شرکتها به عملکرد پایدار و نوآوری داردیاستدهد. بنابراین عملکرد اجتماعی نقش مهمی در دنوآوری افزایش می

عملکرد اجتماعی بر عملکرد پایداری از طریق نقش میانجی عملکرد نوآوری در شرکت تأثیر هشتمین هدف پژوهش بررسی 

استا رهماست. این نتیجه تأثیر معنادار بودن این  ۀدهندگزارش شد که نشان 549/4تی این مسیر  ۀفرش مشهد بود. آمار

 ( بود. 2023با پژوهش ژو و همکاران )

 

عملکرد حاکمیت شرکتی بر عملکرد پایدار در شرکت ، تأثیر عملکرد نوآوری شرکت، نهم ضیۀبا توجه به فر نهم: یۀضفر

 فرش مشهد را میانجیگری میکند.
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میتوان ، میکند تا مسائل اجتماعی و زیستمحیطی را در اولویت قرار دهند که حکمرانی خوب شرکتها را تشویقازآنجایی

حاکمیت شرکتی قوی ایجاب میکند که ، عملکرد پایداری است. همچنین ۀکنندگفت که حاکمیت شرکتی عامل تعیین

ی افزایش عملکرد بلکه از انطباق حاکمیت شرکتی برا ؛تنها بر عملکرد مالی تمرکز کنندهیأت مدیره و سرمایهگذاران نه

یی در تمام سطوح سازمانی اطمینان حاصل گوسخپایدار اطمینان حاصل کنند. هیأت مدیره همچنین باید از شفافیت و پا

دهد.  ءارتقا، کند و در عین حال انطباق زیستمحیطی را برای ایجاد حکمرانی خوب و درنهایت تسریع عملکرد پایداری

اران بزرگ قدرت و دمزیرا مالکان و یا سها ؛میتواند نوآوری پایدار را تسهیل کند عملکرد حاکمیت شرکتی، براینعلاوه

عملکرد حاکمیت شرکتی تأثیر لذا نهمین هدف این پژوهش نیز بررسی  ؛تشویق مدیریت به سمت نوآوری را دارند ۀانگیز

گزارش  121/1تی در این مسیر  ۀربر عملکرد پایدار از طریق نقش میانجی عملکرد نوآوری در شرکت فرش مشهد بود. آما

 ( بوده است. 2023استا با پژوهش ژو و همکاران )رهماست. این نتیجه تأثیر معنادار بودن این  ۀدهندشد که نشان

 

 پیشنهادات

قابل بازیافت و مواد حاوی گازهای گلخانهای  پیشنهاد میشود شرکت فرش مشهد استفاده از مواد غیر ،اول ضیۀبا توجه به فر

بکاهد. همچنین پیشنهاد میشود شرکت فرش مشهد ، و کربن دی اکسید و موادی که مصرف انرژی را افزایش میدهند

پیشنهاد میشود شرکت فرش مشهد ، دوم ضیۀخطرناک و قابل اشتعال را کاهش دهد. با توجه به فر، مضر، تولید مواد سمی

پذیر را کاهش دهد. همچنین پیشنهاد میشود شرکت برگشت مصرف مواد غیر طبیعی و تولید ضایعات غیر قابل بازیافت و

که این کار از طریق  کندروز در دنیا منطبق فرش مشهد استانداردهای کاری خود را با استانداردهای زیستمحیطی به

، سوم یۀضقابل انجام میباشد. با توجه به فر ،استفاده از دستگاهها و مواد طبیعی که به محیط زیست آسیب کمتری میزنند

ولان شرکت به حقوق کارکنان توجه ویژهای داشته باشند و مطابق با فعالیتهای کاری ؤپیشنهاد میشود که مدیران و مس

انجام شده و شرایط اقتصادی جامعه پرداختی مطلوب به کارکنان انجام دهند. همچنین مدیران شرکت فرش مشهد باید 

برنامههای پاداش و تشویقی بپردازند و برنامهها و اردوهای تفریحی برای کارکنان به بهبود شرایط کاری کارکنان از طریق 

سازی پیشنهاد میشود که شرکت از طریق ایمن، چهارم ضیۀشرکت فراهم نمایند. با توجه به فر ینۀهایشان با هزو خانواده

ه از وسایل و تجهیزات ایمنی در حین زیباسازی محیط کاری و استفاد، مطبوع یۀتهو، محیطی فیزیکی کار مانند روشنایی

سلامت جسمی و روانی و ایمنی شغلی  ءاستقلال شغلی و ... به ارتقا، انجام کار و تقویت شرایط روانی مانند ایمنی شغلی

وزرسانی کارکنان خود از آموزشهای ربهکارکنان توجه نماید. همچنین شرکت فرش مشهد باید برای تقویت دانش فنی و 

پیشنهاد میشود که شرکت فرش مشهد ، پنجم ضیۀه حضوری و چه غیر حضوری بهره ببرد. با توجه به فرچ؛ ضمن خدمت

برای بهبود قوانین و مقررات حاکم در شرکت با توجه به قوانین موجود در جامعه شرایط و نیازهای کارکنان را نیز در نظر 

بگیرد. همچنین پیشنهاد میشود که شرکت فرش مشهد مین کارکنان نیز صورت تأرفاه و ، بگیرد تا ضمن رعایت قوانین
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به استانداردهای تعیین شده در شرکت پایبند باشد و ضمن رعایت استانداردها از کارکنان نیزدتوقع رعایت آن را داشته و 

که پیشنهاد میشود ، ششم ضیۀافرادی که این موارد را رعایت میکنند مورد تشویق و پاداش قرار دهد. با توجه به فر

که به بازار  را خدمات و محصولات خود را ارتقا داده و تعداد و تنوع محصولات و خدمات جدیدی سعۀسرعت تو، شرکت

معرفی میشوند افزایش دهد. در راستای تقویت عملکرد اجتماعی پیشنهاد میشود شرکت فرش مشهد از طریق برگزاری 

تقادات کارکنان گوش فرا دهد تا ضمن مشارکت کارکنان پیشنهادات و ان، پرسش و پاسخ و نشستهای صمیمی به نظرات

در تصمیمگیریهای مرتبط با آنان رضایت کارکنان و رضایت جامعه را تأمین نماید. شرکت فرش مشهد باید نرخ بازگشت 

شرکت به پیشنهاد میشود ، هفتم ضیۀسرمایه و درآمد را با برنامههای مطلوب بازاریابی و مالی بهبود بخشد. با توجه به فر

ثر بین مدیران و کارکنان اهمیت داده و از طریق گفتوگوهای رو در رو و صمیمی بین مدیران و مؤبرقراری ارتباطات باز و 

ثر را در سازمان فراهم نماید. در راستای تقویت عملکرد نوآوری پیشنهاد میشود که شرکت مؤارتباطات  زمینۀکارکنان 

اده نماید و در این زمینه از تغییرات محیطی استفاده کرده و نرخ تغییر در فرآیندها فرش مشهد از فناوریهای بهروز استف

مصرف انرژی  ینۀهز، مواد خریداری شده ینۀدر شرکت افزایش دهد. شرکت فرش مشهد باید هز را و تکنیکها و تکنولوژی

شرکت فرش مشهد به تولید محصولات و  د میشود کهپیشنها ،هشتم ضیۀتوجه به فر بازباله را به حداقل برساند.  تخلیۀو 

خدماتی بپردازد که از لحاظ جدیدبودن در میان رقبای این صنعت در سطح بالایی قرار داشته باشند. همچنین پیشنهاد 

روز در تولید محصولات دارای خدمات مانند استفاده از برنامههای میشود که شرکت فرش مشهد از فناوریهای جدید و به

مین خواسته و نیازهای مشتریان استفاده نماید. در راستای تقویت عملکرد پایدار در فرش مشهد با تأهوش مصنوعی در 

ضایعات سازمان و مصرف مواد ، پیشنهاد میشود که شرکت فرش مشهد میزان انتشار آلودگی هوا، نهم ضیۀتوجه به فر

 خطرناک و سمی را کاهش دهد.

 

 حامی مالی

 این مقاله حامی مالی نداشته است. ،لمسؤو ۀبنا به اظهار نویسند

 سهم نویسندگان در پژوهش

 .را در انجام پژوهش داشته اند یسهم برابر سندگانیهمه نو

 تضاد منافع

 نویسندگان اعلام میدارند که هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارند. 

 تقدیر و تشکر

 .کنندبه دلیل مشاوره و راهنمایی علمی و مشارکتشان در این مقاله تشکر و قدردانی می، افراد همۀاز ، نویسندگان 
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