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 چکیده

 

مقاصد  ستیز طیبر مح یاگسترده راتیخود، تأث یگروه تیماه لیبه دل ،یخانوادگ یگردشگر

 یها و حجم بالاتنوع جاذبه لیمانند رامسر، به دل یگردشگر ۀدارد. مقاصد چندگان یگردشگر

 یابیپژوهش با هدف ارز نیمواجه هستند. ا یمتعدد یستیز طیمح یهاگردشگران، با چالش

ه مقصد انجام شد نیدر سفر به ا یگردشگران خانوادگ یستیز طیرفتار مح یشناسگونهو 

با  ییهاشامل خانواده یآمار ۀاست. جامع یو از نظر روش، کمّ یفیپژوهش حاضر توص .است

اند. حجم نمونه با به رامسر سفر کرده 1413ساله است که در سال  12تا  ۸حداقل دو فرزند 

 یکیالکترون نامۀها پرسشداده یشد. ابزار گردآور نیینفر تع 3۸4استفاده از فرمول کوکران 

نشان  جینتا .دیگرد لیتحل SPSS افزاردر نرم یآمار یهاونآزم قیآن از طر یهاکه داده دبو

سفر  نی، ح(5۲52از سفر ) شیدر مراحل پ یگردشگران خانوادگ یستیز طیداد که رفتار مح

 یرفتار ۀپنج گون ن،یاست. همچن( 4از حد متوسط ) ترنییپا( 5۲3۲و پس از سفر )( 5۲32)

)رهگذران(،  "ناآگاه"(، گرانبی)تخر "داریناسازگار و ناپا" یهاشد: خانواده ییشناسا

 طیمح رانی)سف "شرویبخش و پالهام"( و گامانشی)پ "آگاه و فعال")منفعلان(،  "تفاوتیب"

قرار  "رهگذران ناآگاه"گروه  ،یستیز طیرفتار مح نییها در سطح پاخانواده تی(. اکثرستیز

 در رفتار گردشگران و رییرامسر، تغ یگردشگر ۀدر مقصد چندگان یداریحفظ پا یبرا.داشتند

ها خانواده یستیز طیمح یسطح رفتارها بودننییاست. پا یضرور یتیریمد یهااستیارتقاء س

در  داریاپ یهارساختیو بهبود ز یقیتشو یهااستیس ،یآموزش یهابه برنامه ازین ۀدهندنشان

 طیرفتار مح ۀموجود در حوز یپژوهش با پوشش شکاف پژوهش نیا  .است یمقاصد گردشگر

 .دهدیرفتارها ارائه م نیا یشناسگونه یبرا دیجد یمدل ،یگردشگران خانوادگ یستیز
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 ؛یگردشگران خانوادگ یستیز طیرفتار گردشگر؛ رفتار مح ؛یخانوادگ یگردشگر کلید واژه:

 رامسر. ؛یگردشگر ۀمقصد چندگان

 مقدمه 1

 کنندۀ محیط زیستحدود بسیار کمی، حفظو تا  کنندۀ عمدهعنوان مصرفگردشگری به

یک منبع و ظرفیت مهم برای گردشگری  محسوب شده و از طرفی، محیط زیست به مثابه

شود؛ درواقع تاکنون، محیط زیست، ابزار گردشگری بوده است تا هدف آن )شکل تلقی می

 وانتنمی اما است، گرفته قرار توجه مورد سبز صنعت یک عنوانبه گردشگری (. اگرچه1

 ,.Luo et alگرفت ) مقاصد نادیده محیط زیست بر گردشگری را توسعۀ فشار ناشی از

 Juvanهای محیط زیستی بالایی برای مقاصد دارد )(. گسترش گردشگری، هزینه2020

& Dolnicar, 2017مستمر از جنبۀ تقاضا نیز، رشد علاوه، جدای از گسترش عرضه،(. به 

 شدت اگر (. حتیBenner, 2020دارد ) محیط زیست بر ایفزاینده منفی تأثیر گردشگران،

 ,.Li et alرساند )می آسیب محیط زیست به هم باز باشد، کم گردشگری هایفعالیت

 میلیون ۸/4 سالانه های آماری، گردشگران و مسافران،(. برای نمونه، طبق تخمین2019

( و Somani, 2019شود )می زیستیمحیط  آسیب به منجر که کنندمی تولید زباله تُن

 یدارترپا محیط زیستی، نظر از باید رو، گردشگریاینهاست. ازاین تنها یک مورد از آسیب

فتار ر ارتقا و ترویج با عرضۀ پایدار و محیط زیستی و یا افزایش با توانمی را این. شود

 ینظارت و فنی هایحلراه رسد،می نظر به. آورد دستگردشگران به  محیط زیستیحامی 

تی حامی محیط زیس رفتار را بر ترویج نباشد، بنابراین، باید توجه کافی عرضه سمت در

 (.Juvan & Dolnicar, 2017معطوف نمود ) گردشگران
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 (1414. ارتباط میان گردشگری و محیط زیست: یک مدل ساده )منبع: نگارندگان، 1شکل 

 

 ینکها جای به دارند، تمایل افراد گرایانه،لذت بسترزمینه و  یک عنوانبه در گردشگری،

محور، های سرگرمیفعالیت وآتش بزنند،به آب محیط زیست از حفاظت برای را خود

 غیرمسؤولانۀ (. رفتارهایDolnicar et al., 2019گرایانه داشته باشند )تفریحی و لذت

تدا و در اب محیطیزیست نظر از مقصد بر زیادی فشار سفر، در محیط زیستی گردشگران

 تشویق .(Tang et al., 2022کند )می وارد فرهنگی-سپس از نظر اقتصادی و اجتماعی

 کاهش را محیط زیستی تنش توجهی قابل طوربه تواندمی پایدارتر رفتار به گردشگران

گیری رفتار محیط سایر عوامل بر شکل از بیش هاخانواده (.Dong et al., 2020) دهد

 خود خانوادۀ سوی از را دهیجهت چنین که گردشگرانی و هستند تأثیرگذار زیستی

دارند  محیطی رفتارهای در مشارکت به بیشتری تمایل کنند،می دریافت

(Panwanitdumrong & Chen, 2021).  

محور جامعه هایپروژه تجدیدپذیر، هایانرژی زیستگاه، از حفاظت مانند ابتکاراتی

(Sorcaru et al., 2024و ) در سواحل که تمیزکردن و درخت کاشت مانند هاییفعالیت 

کنند می آلها ایدهخانواده برای را شوند، تعطیلاتمی ریزیبرنامه خانوادگی تعطیلات طول

(Gomes & Lopes, 2023به علاوه، روابط میان اعضای خانواده در سفر .) بسیار خانوادگی 

 در مشارکت و معاشرت برای را بیشتری هایفرصت توانمی طرقاز این  زیرا است؛ مهم
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اعضای  رفتارهای و هنجارها ها،فعالیت این طریق از. کرد فراهم محیطی هایفعالیت

شود  منتقل سایرین به تواندمی محیط زیست از حفاظت جهت در رو در خانوادهپیش

(Jia & Yu, 2021.) 

ود، ت جمعی خهیاشکال سفر است که به دلیل ماترین گردشگری خانوادگی یکی از رایج

ای بر محیط زیست مقاصد گردشگری داشته باشد. مقاصد تواند تأثیرات گستردهمی

های خود، حجم بالایی از گردشگران ها و فعالیتچندگانۀ گردشگری، به دلیل تنوع جاذبه

 ناطق از اهمیتکنند و درنتیجه، رفتارهای محیط زیستی گردشگران در این مرا جذب می

ای برخوردار است. یکی از این مقاصد، شهر رامسر است که به دلیل برخورداری از ویژه

های طبیعی، تاریخی، فرهنگی و تفریحی، به یکی از پرطرفدارترین مقاصد ترکیبی از جاذبه

عنوان یک مقصد چندگانۀ گردشگری، . رامسر بهدر ایران است هابرای خانواده گردشگری

 طبیعت و به مندانعلاقه و هاخانواده ازجمله مختلف هایپیشینه از را بازدیدکنندگانی

 راهمف خانواده رفتارهای محیط زیستی مطالعۀ برای را هاییفرصت و کندمی جذب فرهنگ

 کند. می غنی را تحقیق نتایج نتیجه در و

 هایچالش اقتصادی، هایفرصت ایجاد ضمن منطقه، این در گردشگران حضور افزایش

 به توانمی هاچالش این ازجمله. است داشته همراه به نیز را متعددی محیط زیستی

 منابع رب حد از بیش فشار گیاهی، پوشش تخریب آب، منابع آلودگی زباله، تولید افزایش

 محیط زیستی رفتارهای میان، این در. کرد اشاره اکوسیستمی تغییرات و طبیعی

 نگردشگرا از برخی. دارند اثرات این شدت و میزان در کنندهتعیین نقشی گردشگران

 مصرف زباله، آوریجمع مانند دهند، نشان خود از ایمسؤولانه رفتارهای است ممکن

 است با ممکن دیگر گروهی کهدرحالی طبیعی، محیط به احترام و انرژی و آب بهینۀ

 بزنند.  دامن موجود منابع تخریب به محیط زیستی، اصول به توجهیبی
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محیط زیستی گردشگران،  رفتار های مرتبط بادر پژوهش نوظهور و فعلی هایجریان

 شودبینی میتأکید دارند و پیش گردشگران رفتار کنندۀتعیین عوامل طور عمده بربه

 ها،ارزش ها،نگرش طریق از محیط زیست حامی رفتار هدایت بر آینده، هایجریان

گونه نتیجه گرفت که بخش توان این(. میFauzi et al., 2023باشند ) مرتبط هنجارها

گیری رفتار محیط ها و رویکردهای پژوهشی، معطوف به عوامل شکلای از پژوهشعمده

ده ها نادیزیستی گردشگران بوده است و بررسی چیستی خود رفتار تا حدی در پژوهش

آنکه به بررسی عوامل مؤثر بر رفتارهای پیش از گرفته شده است. از نگاه این پژوهش، 

محیط زیستی گردشگران پرداخت، ضروری است که ابتدا وضعیت موجود این رفتارها 

مشخص شود. اطلاع از سطح، نوع و الگوهای رفتاری گردشگران خانوادگی در مواجهه با 

گذاری برای مدیریت پایدار ریزی و سیاستنیاز هرگونه برنامهمحیط زیست، پیش

گردشگری در رامسر است. بدون شناخت دقیق از این رفتارها، هرگونه تلاش برای بهبود 

 این هب توجه . باوضعیت محیط زیستی این منطقه ممکن است ناکارآمد یا ناهماهنگ باشد

 رانگردشگ محیط زیستی رفتارهای وضعیت که است آن دنبال به حاضر پژوهش ضرورت،

 . کند شناسیگونه و ارزیابی رامسر دگانۀچن مقصد به سفر را در خانوادگی

 

 مبانی نظری  2

 رفتار محیط زیستی در گردشگری 2.1

 فتارر توصیف برای محیط زیستی، رفتار ادبیات در مورد توافقی تعریف هیچ امروز، به تا

 یمهیاصطلاحات و مفابه همین منوال، (. Han, 2021) است کننده ارائه نشدهپایدار مصرف

 Zou“ )5رفتار سبز“(، Lange & Dewitte, 2019“ )1رفتار حامی محیط زیست“همچون 

                                                           
1 Pro-Environmental Behavior 
2 Green Behavior 
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& Chan, 2019 ،)“1شناختیرفتار بوم( “., 1999et alKaiser  ،)“محیط  ۀرفتار مسؤولان

 et alCheng ,.“ )3رفتار پایدار محیط زیستی“و  (Berger & Corbin, 1992“ )5زیستی

 کنند،بررسی رفتارهایی که از محیط زیست محافظت میبرای  ،طور متناوببه ،(2011

 .(Han, 2021اند )استفاده شده

 یک ادراک عنوانبه را” شناختیبوم رفتار“( Hartig et al. 2001همکاران ) و هارتیگ

اسد. شنمی انسانی هایفعالیت محیط زیستی تأثیرات و زیستیمحیطی مسائل از فرد

محیط  مسؤولانۀ رفتار“ که کردند خاطرنشان( Cottrell & Graefe, 1997) گریف و کاترل

 یستمحیط ز نفع به که است اقداماتی و هانگرانی محیطی، دانش کنندۀمنعکس” زیستی

 رکتش هنگام دارند قصد که محیط زیست، کسانی هستند گردشگران حامی. است طبیعی

(. Lee et al., 2013کنند ) تلاش محیط زیست از حفاظت برای گردشگری، هایفعالیت در

 رفتارهایی همه است، اصطلاحات این همۀ مشابه که ”رفتار حامی محیط زیست“ مفهوم

آگیمن  و کولموس نظر طبق(. Han, 2021) است محیط نفع به که گیردمی بر در را

(Kollmuss & Agyeman, 2002 ،)رفتاری“ عنوانبه توانمی را رفتار حامی محیط زیست 

 ساخته و طبیعی دنیای بر خود منفی اقدامات تأثیر رساندن حداقل به دنبال به آگاهانه که

 باشد.کرد. این تعریف، تعریف مورد پذیرش پژوهش حاضر می تعریف” است شده

علاوه بر تنوع مفاهیم و تعاریف، از نظر مبانی و چارچوب تئوریکی نیز، رفتار محیط 

های متعددی تبیین شده است )جدول درقالب نظریهویژه در بستر گردشگری( زیستی )به

وضعیِ م-های موضوعیعملی، بلکه ناشی از تفاوت-(. این تنوع، نه از سر عدم توافق نظری1

-چارچوب شناخت“گران این حوزه است. عمدۀ این نظریات شامل آبشخور فلسفی پژوهش

                                                           
1 Ecological Behavior 
2 Environmentally Responsible Behavior 
3 Environmentally Sustainable Behavior 
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 5پاسخ-یسمارگان-(، چارچوب محرّکLavidge & Steiner, 1961) 1تمایل-احساس

(Mehrabian & Russell, 1974نظریۀ فعال ،)3سازی هنجار (Schwartz, 1977 نظریۀ ،)

(، چارچوب Tajfel, 1981) 2(، نظریۀ هویت اجتماعیTuan, 1977) 4دلبستگی به مکان

 7فرصت-انگیزه-(، چارچوب تواناییHolbrook, 1986) 2رفتار-احساس-شناخت

(MacInnis & Jaworski, 1989 ،)۸شدهریزینظریه رفتار برنامه (Ajzen, 1991 ،)

بینی( محیط ( و باورهای )جهان 1999et alStern ,.) ۲هنجار-باور-چارچوب ارزش

 باشند.می ”(Dunlap & Van Liere,1978 &2008) 11زیستی

 گردشگران یستیز طیرفتار مح نییدر تب اتی. کاربست نظر1جدول 

 تشریح نام نظریه

-احساس-شناخت

 Lavidgeتمایل )

& Steiner, 

1961) 

 ابیارزی از چیزها به نسبت فرد عاطفی ترجیح که است این نظریه اصلی ایدۀ

-یم شکل را فرد رفتاری تصمیم و نگرش نهایت در و شودمی ایجاد شناختی

 به منجر شناخت )مانند دانش محیط زیستی( که است شده داده نشان .دهد

عواطف )مانند تعهد محیط  دهندۀنشان احساس، .شودمی فردی خلقی تغییرات

تمایل  .باشد منفی یا مثبت است ممکن که است مرتبط هاینگرش و زیستی(

 رفتارهای صورت به که است فرد یک نیت بیان )رفتار حامی محیط زیست(

 .شودمی بیان واقعی یا ممکن

-ارگانیسم-محرّک

پاسخ 

(Mehrabian & 

Russell, 1974) 

 مهم جزء سه شامل است و شده ارائه محیطی شناسانروان توسط این نظریه

 یک توسط که فردی که دهدمی نشان پاسخ. این چارچوب ارگانیسم و محرک،

 احساسات و شناختیهای روانویژگی شود،می خارجی تحریک یا داخلی عامل

. کندمی اتخاذ آن به پاسخ در مربوطه را رفتارهای دهد ومی تغییر را خود

                                                           
1 Cognitive-Affective-Conative theory 
2 Stimulus-Organism-Response Theory 
3 Norm Activation Theory 
4 Place Attachment 
5 Social Identity Theory 
6 Cognitive-Affective-Behavior theory 
7 Ability-Opportunity- Motivation theory 
8 Planned Behavior Theory 
9 Value-Belief-Norm Theory 
10 Environmental Beliefs 
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 هک گذاردمی تأثیر رفتاری تصمیم یک بر که است ایکنندهمحرّک، تعیین

 .بگیرد نشأت فرد خارجی و داخلی محیط از است ممکن

سازی هنجار فعال

(Schwartz, 

1977) 

-را نشان می” هنجار-باور-ارزش“ نظریۀ مشابه با نظری مدل یک این نظریه،

-فعال تئوری. شودنمی شامل متغیر عنوانبه را ارزش هایگیریجهت اما دهد؛

رفتارهای حامی  که جایی کند،می فرض را درپیپی فرآیند یک هنجار سازی

 هنجارهای و مسؤولیت توصیف عواقب، از آگاهی تأثیر محیط زیست، تحت

 شتریبی آگاهی اگر گردشگران که است معنی بدان گیرند. اینمی قرار شخصی

به دلیل  زیاد، احتمال به خود داشته باشند، زیستیتأثیرات محیط  از

 .رفتارهای حامی محیط زیست خواهند داشت اخلاقی، برانگیختگی حس

دلبستگی به مکان 

(Tuan, 1977) 

اس احس خاص، مکان یک با ارتباط که دهدمی نشان مکان دلبستگی به مفهوم

 کندیم فرض نظریه،کند. این می تقویت کردن را نسبت به آن مکانمسؤولیت

)مقصد، بازدیدگاه گردشگری و  مکان یک و افراد )گردشگران( میان پیوند که

 . ذاردبگ رفتارهای حامی محیط زیست تأثیر بر است عناصر گردشگری( ممکن

 هویت اجتماعی

(Tajfel, 1981) 

 دانش از» که شودمی تعریف فرد یک خودپندارۀ عنوانبه اجتماعی هویت

 اهمیت و ارزش با همراه( هاگروه یا) گروه یک عضویتش در از اکتسابی وی

 به تعلق احساس فرد یک که . زمانی«شودمی ناشی عضویت با مرتبط عاطفی

 محیطی مشارکت گروه آن که زمانی و باشد داشته خاص اجتماعی گروه یک

 رفتاری گروه، با پنداریذاتهم حفظ برای که دارد انگیزه فرد دهد،می انجام را

 .باشد داشته پایدار

-احساس-شناخت

رفتار 

(Holbrook, 

1986،) 

ت اس محیط با افراد تعامل نحوۀ درک برای استفاده مورد الگوی این مدل، یک

 عاطفی هایپاسخ به منجر محیط از افراد شناختی ادراک که کندمی و پیشنهاد

 یچگونگ به شناخت. گذاردمی تأثیر هاآن رفتارهای بر شود، سپسمی درونی

. دارد اشاره افراد توسط محیط هایمحرک ارزیابی و درک دریافت شخصی،

 خفیف(، به یا شدید و منفی یا مثبت مدت،طولانی یا مدتاحساس )کوتاه

بیرونی  هایمحرک به نسبت افراد احساسی هایواکنش و ذهنی تجربیات

 هواقعی است ک اقداماتفیزیکی(،  و غیرکلامی رفتار )کلامی،. شودمی مربوط

 شود.می انجام درونی احساسات به پاسخ در

-انگیزه-توانایی

فرصت 

(MacInnis & 

 توسط زیاد احتمال به فردی رفتاری نیات که معناست چارچوب بدان این

 فرصت ،(نه یا دهند انجام را آن خواهندمی آیا اینکه یعنی) فردی هایانگیزه
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Jaworski, 

1989) 
 آن انجام شرایط در آیا اینکه یعنی) توانایی و( نه یا کنندمی حمایت یعنی)

 .شودمی ایجاد( نه یا هستند

-ریزیرفتار برنامه

 ,Ajzenشده )

1991) 

شگری گرد در محیط زیستی مطالعات رفتار از بسیاری اساس و و پایه ترینرایج

های موضوعی مختلفی در گردشگری کاربست داشته است. است در زمینه

توسعه  1ریزی شده، بر اساس نظریۀ رفتار کُنش مستدلنظریۀ رفتار برنامه

” هنیذ هنجار“ ،” نگرش“ عامل سه بین ارتباط تبیین برای یافت. این نظریه،

 به نجرم که رفتاری تمایلات هایبینپیش عنوان به” ادراکی رفتاری کنترل“ و

 است. شده استفاده شود،می واقعی رفتارهای

هنجار -باور-ارزش

(Stern et al., 

1999) 

 گسترش پیدا کرده است. این سازی هنجاراین نظریه بر اساس نظریۀ فعال

ط محی باورهای بر که هستند اساسی ها، اصولیارزش که کندمی فرض نظریه،

 شخصی هنجارهای و( مسؤولیت توصیف و پیامدها از آگاهی یعنی) زیستی

 شود. اینمی رفتار حامی محیط زیست به منجر نهایتو در  گذارند،می تأثیر

رفتارهای حامی  بینیپیش برای را ارزشمندی هایراهنمایی همچنین نظریه،

 رفتارهای حامی محیط زیست پیشینۀ تنها نه زیرا کند،می فراهم محیط زیست

 ت،اس رفتارها زیربنای که را شناختیروان سازوکارهای گیرد، بلکهرا در بر می

 .کندمی مشخص

-باورهای )جهان

بینی( محیط 

 زیستی 

(Dunlap & 

Van 

Liere,1978 

&2008) 

ها هستند که رفتار فرد را : نظامی از نگرش5باورهای عمومی محیط زیستی -

کنند و چارچوب مرجع در تعامل با در برابر محیط زیست تعیین می

 3طبیعیباشند. این باورها شامل دو بعُد تعادل محیط زیست می

)اعمال  4)هماهنگی بین انسان و سایر اجزای طبیعت( و محدودیت رشد

 های انسانی( هستند.محدودیت بر فعالیت

(: اولویت و برتری 2پارادایم سنتی و ضد محیط زیستی )مستثنی بودن انسان -

 انسان نسبت به محیط زیست و طبیعت.

تأکید بر  (:7)وابستگی متقابل انسانی 2پارادایم نوین محیط زیستی -

ن شکستثیرگذاری و تاثیرپذیری انسان و محیط زیست و درهمتأ

                                                           
1 Reasoned Action Theory 
2 General Environmental Beliefs 
3 Natural Balance 
4 Limits to Growth 
5 The Human Exception Paradigm 
6 The New Environmental Paradigm 
7 The Human Interdependence Paradigm 
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محوری از طریق یکپارچه نمودن محوری و بومدوگانگی انسان

باورهای مربوط به حفاظت محیط زیست طبیعی و دستیابی به 

 پیشرفت انسان.

 

پژوهشی، ها و رویکردهای ای از پژوهشتر گفته شد، بخش عمدههمانطور که پیش

گیری رفتار محیط زیستی گردشگران بوده و این نیز در ماهیت معطوف به عوامل شکل

نظریات جدول بالا قابل مشاهده است. غفلت از بررسی خود رفتار محیط زیستی در بستر 

های پیشین، رویکردی است که پژوهش حاضر به دنبال آن رفتار خانوادگی در پژوهش

 تردهتأثیر گسبه دلایلی چون  زیستی گردشگران خانوادگیارزیابی رفتار محیط است. 

 نیاز به درک دقیقبه الگوهای رفتاری  هیدنقش خانوار در شکل، بر محیط زیست خانواده

د مقاصریزی مدیریت محیط زیستی گردشگری ضرورت حفظ منابع برنامه رفتار برای

اجرای  تدوین و شناخت انواع رفتارهای محیط زیستی برایگردشگری چندگانه و 

ی این گیرنیاز بررسی دلایل و عوامل شکلضرورت داشته و پیش های تفکیکیسیاست

 رفتارها است.

 

 گردشگری خانوادگی 2.2

ویژه در ترین نهادهای اجتماعی، در دنیای امروز و بهعنوان یکی از اساسیخانواده به

د کنکننده ایفا میمصرفهای اصلی عنوان یکی از گروهصنعت گردشگری، نقش مهمی به

(Wu & Wall, 2016 .)جوی واین نهاد اجتماعی متشکل از افرادی است که در جست

های از سفرهای گردشگری را به شکل گروه هیتوجتجربیات مشترک هستند و بخش قابل

دهند. به همین دلیل، خانواده یکی از عناصر کلیدی در مطالعات خانوادگی انجام می

تی متمایز از سایر هیگردشگری خانوادگی ما(. Gram, 2005) شودب میگردشگری محسو

خانواده با محیط جدید و  ۀچراکه در آن، فضای آشنا و روزمر ؛اشکال گردشگری دارد
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برخلاف بسیاری از انواع گردشگری که (. Hu et al., 2023د )شوناآشنای سفر ترکیب می

ی روزمره متمرکزند، گردشگری خانوادگی معمولاً بر استراحت یا دورشدن از محیط زندگ

 ۀهایی برای تعامل بیشتر بین اعضای خانواده )ازجمله خانوادعمدتاً بر ایجاد فرصت

حال های روزمره متفاوت بوده و درعینهایی که از برنامهگسترده( و انجام فعالیت

 (.Schänzel & Smith, 2014د )ساز هستند، تأکید دارکننده و خاطرهسرگرم

 و هماهنگ گردشگری با را خود زندگی سبک که ایخانواده تقاضامحور، دیدگاه از

 ور،محعرضه منظر از مقابل، در. شودمی شناخته «گردشگر خانوادۀ» عنوانبه کند، سازگار

 نماید، تنظیم گردشگری صنعت چارچوب در را خود اقتصادی فعالیت خانواده یک اگر

 دو این ترکیب با درنهایت،. شودمی مطرح «گردشگری خانوادگی وکارکسب» مفهوم

 «ادگیخانو گردشگری» مفهوم گردشگری، و خانواده بین متقابل ارتباط به توجه و دیدگاه

 نوع رویکرد، هدف، درنظرگرفتن بدون را، گردشگری مختلف انواع که گیردمی شکل

 ,.Mirtaghian Rudsari et al) (1 شکل) گیردمی بر در جغرافیایی، موقعیت یا فعالیت

2024.) 

 

 
 Mirtaghianمنبع: ) -خانوادگی گیری گردشگریهای مختلف در شکل. دیدگاه5شکل 

., 2024et alRudsari ) 

بندی ها حضور داشته باشند، در دستهگردشگری که در آن خانواده ۀهر نوع تجرب

ها نقش خانواده(. Mirtaghian Rudsari et al., 2025گیرد )گردشگری خانوادگی قرار می
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کنند و این بازار، تحت تأثیر تغییرات تدریجی در مهمی در بازار گردشگری ایفا می

طور مداوم در ساختارهای جمعیتی، اجتماعی و پراکندگی جغرافیایی در سطح جهانی، به

گردشگری  ۀگیری بازارهای جدید در حوزحال توسعه است. این تحولات باعث شکل

ها حاکی از آن است که میزان رشد سفرهای خانوادگی از بینیاند. پیشنوادگی شدهخا

یل توان به افزایش تماسایر انواع سفرهای تفریحی پیشی خواهد گرفت که این روند را می

برای گذراندن وقت در کنار خانواده، تقویت روابط خانوادگی و خلق خاطرات مشترک 

سازمان جهانی گردشگری، گردشگری (. Schänzel & Yeoman, 2015) نسبت داد

کند که حداقل چهار شب خارج از عنوان نوعی سفر تفریحی تعریف میخانوادگی را به

در تعریفی دیگر، گردشگری خانوادگی به سفرهای (. UNWTO, 2008) خانه انجام شود

نوادگی اهای خشود که بیش از یک روز به طول بینجامند و توسط گروهتفریحی گفته می

دهد که شامل حداقل یک کودک و یک بزرگسال انجام شوند. این تعریف نشان می

 عنوان یک خانواده سفرهای متنوعی از والدین، سایر بزرگسالان و کودکان که بهترکیب

 :Schänzel et al., 2005) شونددر نظر گرفته می« خانواده»کنند، در چارچوب مفهوم می

106.) 

 Statistical Center ofآماری از گردشگران ملی ) ت آخرین گزارشبا بررسی جزئیا

Iran, 2023های زیر دانست: از کل ها را دارای ویژگیتوان گردشگری خانواده(، می

 1۸۲213۲44۲( به سفر رفته و %31خانوار ) 7۲7۸۸۲551خانوار در کشور،  52۲311۲271

نوار سفر رفته، به لحاظ سرپرست خانوار، خا 7۲7۸۸۲551اند؛ از ( به سفر نرفته%71خانوار )

سرپرست بودند. -( زن%11خانوار ) 722۲332سرپرست و -(، مرد%۲1خانوار ) 7۲135۲۸۸2

نفره، ( یک4/2خانوار )%  451۲۲11خانوار سفر رفته، به لحاظ بُعد خانوار،  7۲7۸۸۲551از 

 5۲215۲141(، 57 %نفره )خانوار سه 5۲1۲2۲۸3۸( دونفره، 7/1۸خانوار )%  1۲422۲۲۸1

( ۸/4خانوار )%  371۲217نفره و ( پنج1/15خانوار )%  ۲41۲733( چهارنفره، %35خانوار )
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خانوار سفر رفته، به لحاظ برخورداری از وسیلۀ  7۲7۸۸۲551نفره و بالاتر بودند؛ از شش

 ( بدون3/54خانوار )%  1۲۸۲2۲121( دارای وسیله و 7/72خانوار )%  2۲۸۲3۲121نقلیه، 

( %45خانوار ) 11۲5۸1۲13۲، 1خانوار سفر رفتۀ بومی 54۲23۸۲24۲نقلیه بودند؛ از  وسیله

( بدون اقامت شبانه بوده است؛ از %2۸خانوار ) 14۲32۸۲211با اقامت شبانه و 

( بازدید از %22خانوار ) 2۲2۸5۲۸1۸خانوار دارای اقامت شبانه، هدف سفر  11۲5۸1۲13۲

( %11خانوار ) 1۲13۸۲3۲5( گردش و تفریح، %12خانوار ) 1۲211۲213دوستان و آشنایان، 

( سایر اهداف بوده است. از %2خانوار ) 217۲237( زیارت و %4خانوار ) 441۲33۲درمان، 

( بازدید از %31خانوار ) 4۲421۲331خانوار دارای اقامت شبانه، هدف سفر  14۲32۸۲211

( گردش %51خانوار ) 5۲۲37۲4۸2 ( درمان،%54خانوار ) 3۲453۲۲۲7دوستان و آشنایان، 

( سایر اهداف بوده %۲خانوار ) 1۲53۸۲۲41( خرید و %12خانوار ) 5۲5۲7۲727و تفریح، 

های از کل خانواده %31اند، هایی که به سفر رفتهاست. از نظر این آمار، میزان خانواده

 برابر است. (%41تا  32ایرانی است که این مقدار تا حدودی با مقدار میانگین جهانی )

 

 رفتار محیط زیستی گردشگران خانوادگی 2.2

 محیط تأثیر تحت و است جامعه آرزوهای و باورها ها،ارزش مخزن خانواده کهآنجاییاز

 ایزمینه عوامل تأثیر واسطۀ است ممکن خانواده که ایده این گیرد،می قرار کالبدی

 انوادهخ .رسدمی نظر به منطقی باشد، حامی محیط زیست رفتارهای بر فیزیکی-اجتماعی

هنگامی که جهت . دارد محیط زیست حامی رفتار و گیریجهت ارتقاء در مهمی نقش

 رشد فکری روند باشد، محیط زیست حامی هایارزش در مسیر خانواده اعضای فکری

(. Corral-Verdugo et al., 2020محیط زیستی خواهد بود ) افراد نیز به سمت رفتارهای

 های مبتنی برگیریتصمیم و مصرف با مرتبط تعاملات و خانوادگی هایارزش بررسی

                                                           
 .اي(: گردشگري افراد مقيم يك كشور در درون مرزهاي همان كشورحوزهسفر بومی )گردشگري درون 1
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محیط  حامی هایفعالیت انجام برای جوانان انگیزۀ که است داده نشان زندگی، سبک

حیط م از محافظت برای والدین هایانگیزه و خانواده توصیفی هنجارهای تأثیر تحت زیست

 مشترک شناختیبوم هایدرواقع ارزش (.Grønhøj & Thøgersen, 2017) است زیست

ور طبه هاو اگر خانواده کندمی تحریک را محیط زیستی رفتارهای خانواده، اعضای بین در

 حفاظتی اعضای هایها و بینشنگرش کنند، بحث محیط زیستی موضوعات مورد در مکرر

 (.Leger & Pruneau 2012انجامد )به اقدام می اغلب و گیردخانواده شکل می

 تها، تحآن مسؤولانۀ رفتار و گردشگران زیستیمحیط  در حوزۀ گردشگری، نگرانی

 ستا تحصیلات و خانواده سن، درآمد، جنسیت، ازجمله شان،شناختیجمعیت عوامل تأثیر

-تصمیم فرآیندهای و ترجیحات ها،ارزش به دادنشکل در مهمی نقش خانواده ساختار و

 به و بگذارد تأثیر سفر رفتارهای بر تواندمی تأثیر (. اینCurtale, 2018دارد ) افراد گیری

 کند مکک محیطی مسؤولانه رفتار و بازدیدکنندگان خانوادگی محیط زیستی هاینگرانی

(Hedlund et al., 2012; Rasool & Ogunbode, 2015به .)متأهل گردشگران خاص، طور 

 تمایل و فرزندان به محیط زیستی هایآموزش ارائۀ در هاآن نقش دلیل به فرزند دارای

 زا بالاتری سطوح اغلب آینده، هاینسل برای بهتر زندگی کیفیت تضمین برای هاآن

 ,.Fisher et al) دهندمی نشان را محیط زیست طرفدار رفتارهای و محیط زیستی آگاهی

2012; Yahya et al., 2015،بازدیدکنندگان میان در ویژهبه خانواده، ساختار (. بنابراین 

 ارزش گردشگری در محیط زیست از حفاظت رفتارهای مدل بررسی برای فرزند، دارای

 .(Tseng et al., 2024دارد ) توجهی قابل

-محیطی برمی مسؤولانۀ رفتار انجام به را گردشگران که است مهمی عامل خانواده

محیط زیست  حامی رفتارهای کلی،طوربراساس رویکرد پژوهش حاضر، به. انگیزاند

ها، پیش، حین و آن که هستند اقدامات و رفتارهایی از دسته آن گردشگران خانوادگی،

 ایداریپ و کاهش مقصد محیط را بر منفی تأثیر تا دهندمی انجام سفر و گردشگری پس از
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 یطیمح ئلمسا از یکدیگر آگاهی و دانش بر خانواده اعضای .دهند ارتقا را منابع از استفاده

 & Aghayeeabianeh) دهدمی افزایش را سبز رفتارهای اتخاذ انگیزۀ که گذارندمی تأثیر

Talebi, 2020را هاآن اعمال کودکان زیرا دارند؛ پویایی این در کلیدی نقش (. والدین 

 در را محیط زیست با سازگار هایانتخاب تنهانه تأثیر این. کنندمی درونی و مشاهده

-می یرتأث سفر مورد در گیریتصمیم فرآیندهای بر بلکه کند،می تقویت روزمره زندگی

 و هستند آینده هاینسل رفاه و سلامت نگران بیشتر فرزند دارای هایخانواده. گذارد

دانند می ضروری هاآن برای زندگی بالای کیفیت تضمین برای را محیط زیست از حفاظت

(Grønhøj & Thøgersen, 2017; Witek & Ku´zniar, 2020،درنتیجه .) تمایل والدین 

حیط م رفتار الگوسازی و سفر مقاصد در محیط زیست از مراقبت دادننشان به بیشتری

 محیط حامی رفتارهای فعالانه باید والدین. دارند خود فرزندان برای مسؤولانه زیستی

 یرتأث خانوادگی هایعالیتف زیرا باشند، خود فرزندان الگوی تا از خود بروز دهند زیست

 .(Zhang et al., 2023دارد ) گردشگران بر تریقوی

 

 1مقصد چندگانۀ گردشگری 2.4

مقصدی در ادبیات گردشگری مواجه شده باشید که -شاید تاکنون با گردشگری/سفر چند

ریزی برای بازدید و گردشگری از چند مقصد در یک مسیر و سفر اشاره دارد؛ اما به برنامه

گردشگری متفاوت از این مفهوم است. شاید بتوان مفاهیمی همچون  چندگانۀمقصد 

و  2، مقصد چندهدفه2کاره، مقصد همه4جامع ، مقصد3چندبعدی ، مقصد5ترکیبی مقصد

                                                           
1 Multi-Tourism Destination 
2 Hybrid Destination 
3 Multi-Dimensional Destination 
4 Comprehensive Destination 
5 All-in-One Destination 
6 Multi-Purpose Destination 
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گردشگری، مبتنی بر تقاضا و عرضۀ  چندگانۀ مقصد غیره را برای آن متصور شد. مفهوم

 ییهازیرساخت و امکانات ها، مدیریت،ظرفیتچندگانه، به مقصدی اشاره دارد که منابع و 

د را دارا باش طیف وسیعی از گردشگران به رسانی و ارائۀ تجربیاتجذب، خدمت برای لازم

و یا ایجاد کند. این مقصد، از نظر محیط جغرافیایی و اقلیمی، ماهیت و فعالیت و اثرات 

 را در خود جای دهد. های گردشگری تواند طیف وسیعی از گونهسفر و گردشگری، می

 و هاتجربه مختلف انواع ارائۀ گردشگری قابلیت ذاتی و رقابتی چندگانۀ مقاصد

-نامهو بر هستند یا طراحی ایگونه به مقاصد نوع این. دارند گردشگران برای را هافعالیت

 و دباشن گردشگران مختلف هایسلیقه و نیازها گویپاسخ بتوانند که شوندریزی می

صد های مقازجمله ویژگی. کنند ایجاد مختلف هایگروه برای بیشتری جذابیت درنتیجه

 باشد:چندگانۀ گردشگری، شامل موارد زیر می

 ی وخانوادگ طبیعی، فرهنگی، ها و تجربیات )تفریحاتفعالیت طیف متنوعی از -

 دارد اشاره مکانی به چندگانه گردشگری کند. مقصدمحلی( را ارائه می تجربیات

 رانگردشگ برای را گوناگونی و متنوع هایفعالیت و تجربیات ارائۀ قابلیت که

 ،فرهنگی طبیعی، هایجاذبه از ترکیبی شامل معمولاً مقاصد این. کندمی فراهم

 هالیقهس با گردشگران مختلف نیازهای به توانندمی و هستند تاریخی و تفریحی

 اب که دهدمی را امکان این گردشگران به تنوع دهند. این پاسخ متنوع علایق و

 را هرهب بیشترین خود سفر از و کنند ریزیبرنامه خود، نیازهای و علایق به توجه

 ببرند؛

 برای جذاب و معنادار تجربیات ایجاد روی بر تمرکز چندگانه، مقصد یک در -

 اییآشن محلی، فرهنگ با تعامل شامل تواندمی این. است مهم بسیار گردشگران

 کردنفراهم .باشد اجتماعی هایفعالیت در مشارکت و محلی ساکنان با
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 و تعلق احساس تواندمی محلی هایفعالیت در گردشگران مشارکت هایفرصت

 کند؛ ایجاد هاآن در را بیشتری رضایت

 ونقلحمل ازجمله دارند، مناسب ها و دسترسیزیرساخت چندگانه مقاصد -

 ها،هتل) اقامتی امکانات ،(عمومی ونقلحمل هایسیستم و ها،فرودگاه ها،جاده)

 تورهای محلی، راهنمایان) گردشگری خدمات و( محلی هایخانه و هاخانهمهمان

 توانندمی مناسب هایزیرساخت (.اطلاعاتی خدمات و شده دهیسازمان

 و راحت ایتجربه و کنند هدایت مقصد مختلف نقاط به راحتیبه را گردشگران

 کنند؛ فراهم را بخشلذت

. است مؤثر بازاریابی گردشگران، دارای راهبردهای جذب چندگانه، برای مقصد -

 تجربیات و هافعالیت تنوع مقصد، خاص هایویژگی روی بر راهبردها این

 نندک بررسی را بازار مداوم طوربه باید مقصد مدیران .متمرکزند آن فردمنحصربه

 دهند؛ پاسخ گردشگران هایسلیقه و نیازها تغییرات به و

 شامل این. کنند توجه اجتماعی و محیط زیستی پایداری به باید چندگانه مقاصد -

 حلیم ساکنان زندگی کیفیت بهبود و محلی فرهنگ طبیعی، منابع از حفاظت

های شغلی و درآمد بخشی به فرصتبه لحاظ نگرش به جامعۀ محلی، تنوع .است

 ترویج ها، اصل و مبنا است و از جهت محیط زیستی، باسنت و هافرهنگ و حفظ

 دمقاص این نگهداری و حفظ به توانمی گردشگران، میان در مسؤولانه رفتارهای

 کرد؛ کمک آینده هاینسل برای

ای هبا توجه به اینکه تقاضا برای این نوع مقاصد و بازدید از آن، به دلیل پوشش جنبه

گردشگران، ممکن است مقصد چندگانۀ گردشگری را به یک مختلف نیازها و سلایق 

های تبدیل سازد، توجه به پیامدهای برنامه 1رویهمقصد گردشگری بیش از حد یا بی

                                                           
1 Over-Tourism Destination 
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ترویجی و گسترش گردشگری در این مقاصد، به منظور ادامۀ حیات ضروری است. یکی 

 ترویج و یمحیط زیست مسائل به از این پیامدها مسائل محیط زیستی است. توجه

 ظحف برای تنهانه چندگانه گردشگری مقاصد در محیط زیست طرفدار و حامی رفتارهای

 ،[تراهآگ]گردشگران  جذب به تواندمی بلکه است، ضروری هااکوسیستم و طبیعی منابع

 ویکردر این. کند کمک گردشگری منفی اثرات کاهش و اجتماعی و اقتصادی پایدار توسعۀ

 محیط زیست و فرهنگ از حفاظت و محلی ساکنان زندگی کیفیت بهبود به تواندمی

 رمنج محلی جوامع و گردشگران برای مثبت تجربۀ یک ایجاد به درنهایت و کند کمک

 .شود

 درصد، ۸/۸ با مازندران استان (،13۲۸ایران در سال ) آمار ملی مرکز گزارش طبق

 امسرر گردشگری مقصد داشت و اختیار در را داخلی گردشگران بازدید از سهم بیشترین

 شهرستان گردشگرپذیرترین عنوانبه اند،داده آن به را” ایران شهرهای عروس“ لقب که

 استان یارتباط مسیر در قرارگرفتن دلیل به این مقصد .بود شده تعیین مازندران استان در

 به و است بوده بازرگانی و اقتصادی گردشگری، مهم هایکانون از یکی مازندران و گیلان

 دریا )و و جنگل فرامنبع دو و متلوّن اندازهایچشم هوایی، و آب هایویژگی داشتن دلیل

 کهطوریبه داشته قرار توجه مورد بسیار ها پیش،سال از ها(،فاصلۀ اندک میان آن

 با رامسر شهر معاصر، دورۀ در همچنین. گردید آغاز 1312 سال در رامسر شهر زیباسازی

 قرارداد و همکاری نامۀتفاهم قطر الوکره و شیلی پورتمونت شیراز، شهرهای

جانبی،  هایویژگی دارای رامسر شهر ها،این بر مضاف. است نموده انعقاد را خواهرخواندگی

 ،برجسته اقامتی اماکن المللی،بین فرودگاه پیرامون، و شهری بالای دسترسی شامل

 ،بازدیدی و سرگرمی-تفریحی مراکز بومی، هایخوراک از ایگستره با شهیر هایرستوران

-آب هایچشمه پیشگیرانۀ گردشگری مراکز شب، و روز در پیادۀ منظرگردی مسیرهای

هکتاری، بلوار میراثی، پایگاه 33 شهری باغ اسپای ایران(،معدنی )اولین هتل و گرم/سرد
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 دستی فاخر،دارای ثبت ملی، صنایع ها و رویدادهای فرهنگیها، آئینجهانی قرارداد تالاب

 اشد. بو غیره می مناطق کوهستانی و ییلاقی نزدیک به شهر، پذیرش بالای مردمان محلی

، 5117های طبیعی و فرهنگی، منجر به این شد که در سال ای از ویژگیآمیخته

: III))، با پیشنهاد دو معیار فرهنگی ”طبیعی رامسر-منظر فرهنگی“پروندۀ شهر با عنوان 

: نمونۀ IVدهندۀ سنت فرهنگی خاص که از بین رفته و یا هنوز زنده است( و )نشان

: پدیدۀ طبیعی VIIانداز(( و دو معیار طبیعی ))آوری و یا چشمای از معماری، فنبرجسته

فرد از ای منحصربه: نمونهIXشناسی( و )های زیبایینظیر و استثنایی با زمینهکم

های ساحلی و دریایی و جوامع از گیاهان بومستی و بیولوژیکی زیستزیفرآیندهای محی

(. 5و حیوانات((، برای ثبت در پایگاه میراث جهانی، در لیست موقتی قرار گیرد )جدول 

ها سه حالت دارند: طبیعی، فرهنگی، و ترکیبی که شهر لازم به توضیح است که پرونده

ولی  ،ران بود که به پایگاه میراث جهانی معرفی شدرامسر اولین و تنها پروندۀ ترکیبی از ای

ها به انضمام عوامل ناگفتۀ دیگر منجر به این شد سرانجامی نیافت. مجموعۀ این ویژگی

ته در نظر گرف” مقصد چندگانۀ گردشگری“عنوان یک که در پژوهش حاضر، شهر رامسر، به

 شود. 

 

 لیست موقتی ایران در پایگاه میراث جهانیهای شهر رامسر برای قرارگرفتن در . ویژگی2جدول 
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 مرور پیشینه 2.2

 هاهمجموع فعالیت از ناشی محیط زیستی هایآسیب دلیل به گردشگری، صنعت در

 در محیط زیست، حامی و پایدار رفتارهای درک( Xu et al., 5151) مختلف عناصر و

-دست و گرانپژوهش توجه مورد همیشه مختلفی، موضوعی و شناختیروش هایقالب

 ;Davari et al., 5154; Grazzini et al., 511۸) است گرفته قرار دانشگاهی اندرکاران

Liu et al., 5152 .)اینکه مورد در تاکنون اما است، بوده متلون و متنوع مطالعات این 

 است نشده ایجاد توافقی نیست، چه و هست چه محیط زیستی رفتار این هایشاخصه

(Holmes et al., 511۲ .)اهمیت با متناسب و اندازه این به که است حالی در این 

 تیمحیط زیس رفتار به مربوط ادبیات و مبانی تولید به تاکنون، خانوادگی، گردشگری

 این رد البته،. هستند اندک بسیار مطالعات این و است نشده توجه خانوادگی گردشگران

 تندهس فراگیر و غالب( انفرادی) گردشگران محیط زیستی رفتار حوزۀ هایپژوهش رابطه،

 . نیستند پژوهش مد نظر که

( در پژوهشی نقش ابعاد فرهنگی هافستد را Davari et al., 2024داوری و همکاران )

بر نگرش محیط زیستی بررسی کردند و به این نتیجه رسیدند که از میان ابعاد فرهنگی، 

 در هم هک داشته گردشگران محیط زیست حامی نگرش بر مثبتی تأثیر گراییفقط جمع

رسد بتوان گردشگری بوده است. به نظر می مشهود نرفتار گردشگرا در هم و ترجیحات

گرایی است را در داشتن رفتار مثبت محیط زیستی خانوادگی که به نوعی، نمودی از جمع

( در پژوهشی، تأثیر Tseng et al., 2024در هنگام سفر، مؤثر دانست. تیسنگ و همکاران )

 و ندشناسمی را مقصد یک گردشگران چگونه) مقصد هویت بین ساختار خانواده بر روابط

 از اظتحف به مربوط هاینگرانی) محیطیزیست هاینگرانی ،(کنندمی برقرار ارتباط آن با

 تحفاظ در فعال طوربه افراد چگونه) محیطیزیست مسؤولانۀ رفتارهای و( محیط زیست
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 دارای که هاییرا بررسی نمودند و دریافتند خانواده (کنندمی شرکت محیط زیست از

 تریبیش محیطیزیست هاینگرانی فرزند، بدون هایخانواده با مقایسه در هستند، فرزند

 .شودمی هاآن در محیطیزیست مسؤولانه رفتارهای افزایش موجب هانگرانی این و دارند

 ایرفتاره بر مقصد هویت تأثیر تأثیر تحت بیشتر فرزند بدون هایخانواده مقابل، در

( در Sorcaru et al., 2024سورکارو و همکاران ) .دارند قرار خود محیطیزیست مسؤولانۀ

محیط زیست  حامی رفتارهای تا اجتماعی هنجارهای پژوهشی با عنوان کلی از

، به این نتیجه “1هنجارهای شخصی-هویت-هاارزش“گردشگردان خانوادگی، براساس مدل 

خانواده، خودیابی  خودیابی محیطی بر خانواده، زیستگاۀ هاینتیجه رسیدند که ارزش

 شخصی و هنجارهای خانواده شخصی هنجارهای بر توجهیقابل  طوربه خانواده محیطی

ها همچنین آن .دارد بسزایی خانواده، تأثیر حامی محیط زیست رفتارهای بر خانواده

 بر زاییبس تأثیر مقصد، در اجتماعی توصیفی پذیریهای مسؤولیتدریافتند که فعالیت

 اکوتوریسم زمینۀ گونه نتیجه گرفتند که دردر کل، این .دارد خانواده شخصی هنجارهای

 هایفعالیت از والدین ادراک محیط زیست، حامی رفتار تقویت ترین راهخانوادگی، مهم

 ،خانواده زیستگاۀ هایمتأثر از ارزش بازدید است که حین اجتماعی در پذیریمسؤولیت

 & Liuباشد. لیو و پنگ )خانواده می شخصی هنجارهای خانواده و خودیابی محیطی

Peng, 2023 در پژوهش خود به دنبال بررسی تأثیر الگوی تجربی زندگی در خانه بر )

ها تجارب زندگی را در خانه شامل عملکرد، ها بودند. آنرفتار حامی محیط زیست در هتل

امی محیط زیست را در خانه در این احساس و تخیل خانه دانسته و داشتن رفتارهای ح

 انهخ ارتباط مؤثر فرض کردند و به این نتیجه رسیدند که عملکرد، احساسات و تخیل

 امیح دارند و رفتار هتل میهمانان محیط زیست حامی رفتار بر توجۀ قابل مثبت تأثیر

محیط  حامی رفتار و خانه تجربۀ بین رابطۀ در شانهایخانه در میهمانان محیط زیست

                                                           
1 Values-Identity-Personal Norm Model 
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درواقع، هرچه الگوی زندگی  .دارد کنندگی مثبتهتل، تأثیر تعدیل بافت در زیست

خانوادگی بر مبنای حمایت محیط زیست باشد، این سبک زندگی بر رفتارهای سفر هم 

( در پژوهشی در زمینۀ Amoah & Addoah, 2020تأثیرگذار خواهد بود. آموه و آدوه )

ها را در خانواده محیط زیست حامی رفتار و طیمحی دانش بین غیرگردشگری، رابطۀ

 اررفت و محیطی دانش بین که داد نشان نتایج. کردند بررسی توسعهکشورهای درحال

 سطوح با هاییخانواده دهدمی نشان دارد که وجود مثبت رابطۀ محیط زیست حامی

 ستمحیط زی داردوست هایفعالیت در مشارکت به نسبت محیط زیستی دانش از بالاتری

 اثرات کاهش در را خود هایکمک اغلب، باید توجه داشت، گردشگران،. هستند ترفعال

 مقصد در خاص محیط زیستی مسائل به اینکه بدون گیرند،می نادیده محیط زیستی منفی

 .باشند داشته توجه هاآن مؤثر کاهش هایراه و گردشگری

محیط زیستی گردشگران خانوادگی، های داخلی، تاکنون راجع به رفتار در پژوهش

ها که علاوه بر پیشایندها و پسایندهای ترین پژوهشپژوهشی انجام نشده است؛ اما مرتبط

ی اند، مربوط به مطالعات صالحرفتار، خود رفتار محیط زیستی گردشگران را در نظر گرفته

باشد. ( میJahanishakib & Bakhshi, 2020( و )Salehi et al., 2012, 2016و همکاران )

و  محیط زیست بین ( معتقد بودند که ارتباطSalehi et al., 2012صالحی و همکاران )

 برای مهم ایجاذبه خود، خودی به محیط زیست زیرا است؛ نزدیک بسیار گردشگری

ی شناختشود و به این نتیجه رسیدند که در میان عوامل جمعیتمی گردشگران محسوب

 و امکانات ها )وجودفرصت و زیستی محیط و مهم دیگر، فقط نگرانیو متغیرهای اثرگذار 

محیط زیستی( دو عامل اثرگذار بر رفتار محیط زیستی  بروز رفتارهای برای لازم تسهیلات

( بیان داشتند که Salehi et al., 2016گردشگران هستند. همچنین، صالحی و همکاران )

زیست است و دریافتند که فشار گردشگری، بیش از هر چیزی نوعی مصرف محیط 

هنجاری، فرصت، دانش و ارزش محیط زیستی، توانایی و انگیزه بر رفتار گردشگران مؤثر 
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( به این نتیجه Jahanishakib & Bakhshi, 2020شکیب و بخشی )است. درنهایت، جهانی

 دهوب گرایانۀ افراددرون متغیرهای از ناشی گردشگران محیط زیستی رسیدند که رفتار

 . است

 

 هامدل مفهومی و فرضیه 2.6

موجود، مشخص گردید در حوزۀ موضوع مقاله، عوامل مؤثر بر  ادبیات پس از بررسی

 ط زیستمحی بر گردشگری هایفعالیت منفی تأثیرات گیری رفتار محیط زیستی وشکل

است )یعنی پیشایندها و پسایندهای رفتار محیط زیستی( و  گرفته قرار توجه مورد

 در را محیط زیست حامی و پایدار رفتارهای تا اندبوده تلاش در مختلف گرانپژوهش

کنند؛ اما خود چیستی رفتار تا حدودی نادیده گرفته شده است.  مطالعه متنوعی هایقالب

 محیط رفتار زمینۀ در مطالعات کمبود و محیط زیستی رفتار مشخص هایشاخص نبود

 فراوانی و اهمیت وجود ادبیات است. با خانوادگی، شکاف اصلی گردشگران زیستی

 از گروه این محیط زیستی رفتار زمینۀ در اندکی هایپژوهش خانوادگی، گردشگری

 . است شده انجام گردشگران

 رفتارهای بر تأثیرگذار اجتماعی و فرهنگی ابعاد بر بیشتر ها،این پژوهش در

چیستی رفتار  با رابطه در خاص هایبررسی کمبود و است شده تمرکز محیطیزیست

است که پژوهش حاضر به دنبال پرکردن  محسوس خانوادگی محیط زیستی گردشگران

این شکاف است. بر اساس این، برای بررسی رفتار محیط زیستی گردشگران خانوادگی، 

این رفتار به سه بخش پیش از سفر، حین سفر و پس از سفر در قالب مدل مفهومی 

. به علاوه پس از ارزیابی وضعیت رفتار گردشگران خانوادگی (3بندی شد )شکل تقسیم

 گیرد.ها انجام میشناسی این خانوادههای اصلی و فرعی(، گونه)مطابق با فرضیه
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 . مدل مفهومی پژوهش3شکل 

 

فرضیۀ اصلی: رفتار محیط زیستی گردشگران خانوادگی در فرآیند سفر به مقصد چندگانۀ 

 ( قرار دارد.µ≥4وضعیت مناسبی )گردشگری رامسر، در 

فرضیۀ فرعی اول: رفتار محیط زیستی گردشگران خانوادگی پیش از سفر به مقصد 

 ( قرار دارد.µ≥4چندگانۀ گردشگری رامسر، در وضعیت مناسبی )

فرضیۀ فرعی دوم: رفتار محیط زیستی گردشگران خانوادگی حین سفر در مقصد چندگانۀ 

 ( قرار دارد.µ≥4ناسبی )گردشگری رامسر، در وضعیت م

فرضیۀ فرعی سوم: رفتار محیط زیستی گردشگران خانوادگی پس از سفر به مقصد 

 ( قرار دارد.µ≥4چندگانۀ گردشگری رامسر، در وضعیت مناسبی )

 

 روش تحقیق 2

پژوهش حاضر بر مبنای هدف، از نوع توصیفی، به لحاظ ماهیت، از نوع کمی و از نظر 

های مقطعی قرار دارد. براساس هدف اصلی پژوهش، اطلاعاتی که زمانی، در گروه پژوهش

-های انجاماز وضعیت عمومی گردشگری خانوادگی در ایران ارائه شد و اقتباس از پژوهش

ها هایی از خانوادهشده در حوزۀ گردشگری خانوادگی، جامعۀ آماری پژوهش، شامل گروه

حداقل سطح ؛ از نظر 1اله داشته باشندس 12تا  ۸فرزند  دو کمدر نظر گرفته شد که دست

                                                           
 مشاركت داشته باشندهايی چرخه زندگی فقط خانواده ۀ( پيشنهاد دادند، به منظور حفظ ميزان همگنی از نظر مرحل 2008et al.Shaw ,شاو و همکاران ) 1

 ساله داشته باشند. 15تا  8فرزند  دوكه حداقل 
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)درآمد ماهیانۀ خانوار  1کرد گردشگری، توانمند باشندهزینه برایخانوار قبول  قابل درآمد

بار در سال به مدت میلیون تومان در نظر گرفت شد( و برای حداقل یک 42بیش از 

اند. ( به مقصد رامسر مسافرت خانوادگی داشته1413) 3در سال جاری 5حداقل سه روز

رو، جامعۀ آماری نامعلوم و غیرقابل دسترس بودند. با توجه به این ویژگی و نوع ایناز

ها انجام شود، به منظور برآورد اندازۀ تحلیلی که قرار است با رویکرد ارزیابی بر روی داده

 3۸4استفاده گردید و حجم نمونه  4امعلومنمونه از فرمول کوکران برای جامعۀ آماری ن

هایی برای رسیدن به نفر تخمین زده شد. براساس شرایط موجود و درنظرگرفتن شاخص

نامۀ الکترونیکی طراحی شد و در های مورد نظر نمونۀ آماری، یک پرسشتعداد خانواده

نامۀ ابتدا دعوتهای مجازی و اجتماعی گردشگری قرار گرفت. در ها، شبکهها، گروهکانال

نامه، شرایط مورد نظر برای خانوادۀ مورد قبول الکترونیکی برای تکمیل نمودن پرسش

 نامه را تکمیلباشند پرسشپژوهش مطرح و از افراد خواسته شد که اگر دارای شرایط می

محیطی گردشگران خانوادگی پرسش در سه بُعد )رفتار زیست 57نامه از نمایند. پرسش

پرسش(( براساس  2پرسش( و پس از سفر ) 12پرسش(؛ حین سفر ) 2فر )پیش از س

( طراحی شد Salehi et al., 2012, 2016; Jahanishakib & Bakhshi, 2020مطالعات )

 (. 3)جدول 

 

 

 

 

                                                           
سطح "با  "حداقل سطح درآمد قابل قبول براي هر بازار"كه  يردنظر قرار گ ها اين نکته مد( پيشنهاد داده است، در انتخاب خانوادهMichie, 1986ميچی ) 1

 شد. تناسب داشته با "درآمد مورد نياز براي حمايت از سفر خانوادگی به مقصد اصلی
 بار به سفر خانوادگی رفته باشند. كننده در پژوهش، حداقل يكهاي مشاركت(، پيشنهاد دادند كه خانواده 2021et al.Camargo ,كامارگو و همکاران ) 2
اطرات خ اطلاعات و زيرا ؛كنند در پژوهش مشاركت، اندتازگی سفر خانوادگی داشتههايی كه به(، پيشنهاد نمودند، خانواده 2019et alWu ,.وو و همکاران ) 3

 سفر خانوادگی هنوز تازه است.
 مقدار خطا( است. d=0.05و )( z=1.96( ،)p,q=0.5( كه در آن )Z)=d2n/(2pq)فرمول  4
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 (خانوادگی گردشگران محیط زیستی های مربوط به ابعاد متغیر اصلی پژوهش )رفتار. پرسش2جدول 
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q1 
های محیط زیستی مقصد رامسر، ها و آسیباطلاعات خانوادۀ شما دربارۀ حساسیت

 چه میزان بود؟

q2 
تان به رامسر، به چه میزان در محیط خانواده، دربارۀ ریزی سفر خانوادگیدر برنامه

 ید؟انظر کرده فکر، بحث و تبادلتأثیرات محیط زیستی سفرتان به صورت جدی 

q3 
تان به رامسر، از برای خانوادۀ شما، چقدر مهم بوده است که در سفر خانوادگی

 های پایدار و دوستدار محیط زیست استفاده کنید؟شیوه

q4 
برای خانوادۀ شما، چقدر مهم بوده است که از لحاظ ظاهری، رامسر، مقصدی تمیز 

 و آراسته باشد؟

q5 
های محیط زیستی مقصد ها و آسیبآیا در انتخاب محل اقامت خود، حساسیت

 رامسر را در نظر گرفته بودید؟

q6 
ای تان به رامسر، برنامهبرای خانوادۀ شما، چقدر مهم بوده است که در سفر خانوادگی

 ه کنید؟هیبرای کاهش اثرات منفی محیط زیستی سفر ت
تار
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q7 

ای که به رامسر داشتید، خانوادۀ شما به چه میزان تلاش نمودند در سفر خانوادگی

ها دانستند این موضوع برای آنتا به منابع و طبیعت آسیب نرسانند، با اینکه می

 زحمات بیشتری به همراه خواهد داشت؟

q8 
به رعایت اصول محیط های مربوط در طول سفر به چه میزان اطلاعات و توصیه

 شد؟زیستی میان اعضای خانواده به اشتراک گذاشته می

q9 آیا در مسافرت خانوادگی، همیشه کیسۀ زباله همراه خود دارید؟ 

q10 
، های تولیدشدۀ خودتانای که به رامسر داشتید، به چه میزان زبالهدر سفر خانوادگی

 شدند؟توسط خانواده جمع می

q11 
های تولید و رهاشده ای که به رامسر داشتید، به چه میزان زبالهخانوادگیدر سفر 

 کردید؟توسط دیگران را جمع می
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 هاپرسش کد بعُد

q12 
 سازی سواحلخانوادگی مانند پاک ۀهای مسؤولانبه چه میزان در این سفر، فعالیت

 یا جنگل و غیره داشتید؟

q13 

چه حد، هر جای ساحل،  زمانی که با خانواده در مقصد رامسر حضور داشتید، تا

دید؟ کرخواستید، کمپ میجنگل، پارک، فضای سبز و فضاهای دیگر مقصد که می

 )پرسش معکوس(

q14 

زمانی که با خانواده در مقصد رامسر حضور داشتید، تا چه حد، هر جای ساحل، 

و  ردنکخواستید، برای گرمجنگل، پارک، فضای سبز و فضاهای دیگر مقصد که می

 کردید؟ )پرسش معکوس(یا طبخ غذا، آتش روشن می

q15 
-اگر در زمان تفریح و گشت، آتش روشن کنید، خانوادۀ شما تا چه حد، بر خاموش

 کید دارند؟أکردن کامل آتش ت

q16 
بار زات یکهیدر زمان مسافرت خانوادگی در رامسر، به چه میزان از ظروف و تج

 ش معکوس(نمایید؟ )پرسمصرف استفاده می

q17 
هایی بود که به همراه اعضای خانواده ، یکی از فعالیتهیآیا شکار پرندگان و صید ما

 ؟ )پرسش معکوس(”تمایل به انجام آن داشتید/انجام دادید“

q18 

اگر در سفر خانوادگی، گردشگران دیگر را ببینید که اقدام به شکار، صید یا هر نوع 

ها واکنش نشان تان به کار آنتا چه حد شما و خانوادهکنند، آزاری میحیوان/گیاه

 دۀد؟می

q19 
ها و گیاهان در زمان مسافرت خانوادگی در رامسر، تا چه حد دوست دارید، گل

 آوری کنید؟ )پرسش معکوس(معمولی/بومی را بچینید، بکنَید و جمع

q20 
ها و د از رودخانهدر زمان مسافرت خانوادگی در رامسر، به چه میزان دوست داری

 شو و ... استفاده نمائید؟ )پرسش معکوس(وتنی، شستها برای آببرکه

q21 
ونقل پایدارتر در زمان مسافرت خانوادگی در رامسر، به چه میزان از وسایل حمل

 آمد استفاده نمودید؟وروی برای رفتمانند دوچرخه یا پیاده
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 هاپرسش کد بعُد

q22 
ها و وکارهای محلی و پایدار )مانند رستورانکسبدر طول سفر، به چه میزان از 

 بازارهای محلی( حمایت و خرید نمودید؟

تار
رف

 
ی 

ست
 زی

ط
حی

م
ن 

گرا
دش

گر
ی 

دگ
نوا

خا
 از

س
پ

 
فر

س
 

q23 

اگر در زمان مسافرت خانوادگی در رامسر حساسیت/آسیب محیط زیستی در رامسر 

فر محتوا و ...( پس از س رسانی و انتشار آن )عکس، فیلم،ببینید، تا چه حد به اطلاع

 پردازید؟می

q24 
ود خ ۀبا مسافرت خانوادگی به رامسر، تا چه حد تغییراتی در نگرش رفتارهای روزمر

 تان برای حمایت از محیط زیست ایجاد شده است؟و خانواده

q25 
خود به سفرهای پایدار و مسؤولانه ادامه  ۀتا چه حد، در سفرهای خانوادگی آیند

 داد؟د هیخوا

q26 
 ریزیشما، تجربیات محیط زیستی سفر به رامسر را به برنامه ۀتا چه حد، خانواد

 دهد؟برای سفرهای آینده تعمیم می

q27 
های محلی برای ها یا سازمانتا چه حد، پس از سفر، خانواده برای پیوستن به گروه

 ج شده است؟ییهحفاظت از محیط زیست ت

 

 به یابیپژوهش، با هدف دست یاصل ریمربوط به ابعاد متغ هایسنجش پرسش یبرا

 کرتیل فیاز ط ،ایرتبه اسیبر مق یمبتن شتر،یب اتیو جزئ زیبا تما هایپاسخ

 اری= بس2 اد؛ی= ز2= متوسط؛ 4= کم؛ 3کم؛  اری= بس5کم؛  اریبس اری= بس1) اینهگزیهفت

 صفحۀ رد ها،خانواده نییتع طیبه شرا. با توجه دیگرد ده( استفاادیز اریبس اری= بس7و  ادیز

 ار نامهپرسش باشند،یرا دارا م طشرای اگر که شد خواسته افراد از نامهپرسش ییابتدا

 یستزیطیرفتار مح یابیبود که هدف پژوهش حاضر، ارز نیا گریمهم د ۀ. نکتدیکن لتکمی

 Nicholsشود. در پژوهش ) یابیارز خانواده لرفتار ک ستباییم یقطری به و بوده هاخانواده

& Snepenger, 1988رفتار کل خانواده، از نظر فرد مرجع استفاده و  ی( به منظور بررس

در مورد طرز  میسؤالات مستق رازی شد؛مشخص  میسؤال مستق قیفرد مرجع هم از طر



       19  یگردشگر ۀدر سفر به مقصد چندگان یگردشگران خانوادگ یستیز طیرفتار مح شناسیو گونه یابیارز
 

هم  شرط نیا رو، نای از. هستند ها نقش ییشناسا یبرا کردیرو نیرفتار خاص، هنوز بهتر

 ییوا. ردینما لتکمی را نامه پرسش خانواده مرجع فرد که شد مطرح نامه پرسش یدر ابتدا

آزمون  ۀجینت قیآن از طر ییایسه تن از خبرگان و پا دییو تأ صوری صورت به نامه پرسش

 نی(، حα=۸12/1از سفر ) شیپ یگردشگران خانوادگ یطمحیستیکرونباخ )رفتار ز یآلفا

 افزار نرم قطری از ها داده لیشد. تحل دیی( تأ(α=771/0)( و پس از سفر α=752/1سفر )

SPSS26 یبرا ای نمونه تک تی آزمون از ها، داده عتوزی بودن انجام و با توجه به نرمال 

 استفاده شد. ها هیفرض یبررس

 

 و بحث هاافتهی  4

 عیبا توجه به توز ،یگردشگران خانوادگ یستیز طیرفتار مح تیوضع یابیمنظور ارز به

استفاده شد. با توجه به  یانمونه تکیت استنباطی آزمون از ،(4 جدول) هانرمال داده

ها گرفت که داده جهینت توانیاست، م 12/1از  شتریب ر،یسه متغ ی( که براp-valueمقدار )

و  یاصل رمتغی در هاداده عتوزی بودن . با توجه به نرمالکنندیم یروینرمال پ عیاز توز

 عیتوز توانیخانواده(، م 3۸4 ندهینفر نما 3۸4بزرگ ) یآمار ۀنمون ۀاستفاده از قاعد

 از سفر را نرمال در نظر گرفت. شیپ یستیز طیرفتار مح ریمتغ هایداده

 

 ها. تعیین نرمالیتۀ توزیع داده4جدول 

رفتار کلی محیط 

زیستی گردشگران 

 خانوادگی

رفتار محیط زیستی گردشگران 

 متغیرها خانوادگی

 هاویژگی
 پس از سفر

حین 

 سفر

پیش از 

 سفر

135/1 155/1 152/1 124/1 
آماره کولموگروف 

 اسمیرنوف

 سطح معناداری 111/1 511/1 511/1 511/1

 



  21  0414 بهار، مچهارسال اول، شماره  ست،یز طیجامعه و مح یفصلنامه علم 

 

ه ب در ارزیابی وضعیت رفتار محیط زیستی پیش از سفربا توجه به فرضیۀ فرعی اول، 

ای به شرح جدول نمونهتکآزمون تی نتیجۀ براساس، مقصد چندگانۀ گردشگری رامسر

با توجه به مقدار  این فرضیه تأیید نشده است. که باشدمیها حاکی از آن (، یافته2)

(111/1  =p-valueکه کم ) ( تعیین شده 4آزمون که برابر با ) ۀاست، و نمر 12/1تر از

گرفت که میانگین رفتار محیط توان نتیجه (، میهاپاسخ ای بودگزینه7است )به دلیل 

طور هب در مقصد چندگانۀ گردشگری رامسر گردشگران خانوادگی زیستی پیش از سفر

همچنین، میانگین امتیاز  ( است.µ=52/5و برابر با ))حد وسط(  4تر از معناداری پایین

 ست.( ا4تر از مقدار میانگین استاندارد )نمرۀ آزمون=ها به غیر از پرسش اول، کمپرسش

 

. آزمون میانگین وضعیت رفتار محیط زیستی گردشگران خانوادگی پیش از سفر به مقصد 2جدول 

 چندگانۀ گردشگری رامسر

 انحراف استاندارد انحراف معیار میانگین تعداد متغیر

  رفتار

محیط 

زیستی 

گردشگران 

خانوادگی 

پیش از 

 سفر

3۸4 52/5 172/1 11۲/1 

 4نمرۀ آزمون: 

 tمقدار 

درجه 

آزادی 

(df) 

 معناداری

(2-

tailed) 

تفاوت 

 میانگین

 تفاوت از اطمینان فاصله 52%

 کرانۀ بالا کرانۀ پایین

122/1۲3 

- 
3۸3 111/1 73/1 - 72/1 - 71/1 - 

 میانگین هاپرسش
انحراف 

 معیار

های محیط زیستی مقصد رامسر، ها و آسیباطلاعات خانوادۀ شما دربارۀ حساسیت

 میزان بود؟چه 
1۲/4 42/1 

تان به رامسر، به چه میزان در محیط خانواده، دربارۀ ریزی سفر خانوادگیدر برنامه

 ید؟انظر کرده تأثیرات محیط زیستی سفرتان به صورت جدی فکر، بحث و تبادل
3۸/1 32/1 

تان به رامسر، از برای خانوادۀ شما، چقدر مهم بوده است که در سفر خانوادگی

 های پایدار و دوستدار محیط زیست استفاده کنید؟شیوه
52/1 35/1 



       30  یگردشگر ۀدر سفر به مقصد چندگان یگردشگران خانوادگ یستیز طیرفتار مح شناسیو گونه یابیارز
 

 انحراف استاندارد انحراف معیار میانگین تعداد متغیر

برای خانوادۀ شما، چقدر مهم بوده است که از لحاظ ظاهری، رامسر، مقصدی تمیز و 

 آراسته باشد؟
51/1 31/1 

های محیط زیستی مقصد رامسر ها و آسیبآیا در انتخاب محل اقامت خود، حساسیت

 را در نظر گرفته بودید؟
۲2/3 4۲/1 

ای تان به رامسر، برنامهبرای خانوادۀ شما، چقدر مهم بوده است که در سفر خانوادگی

 ه کنید؟هیبرای کاهش اثرات منفی محیط زیستی سفر ت
27/1 44/1 

 

در  رسف حیندر ارزیابی وضعیت رفتار محیط زیستی با توجه به فرضیۀ فرعی دوم، 

 (2ای به شرح جدول )نمونهتکآزمون تی، براساس مقصد چندگانۀ گردشگری رامسر

=  111/1با توجه به مقدار ) این فرضیه تأیید نشده است.که  باشدمیها حاکی از آن یافته

p-value( تعیین شده است )به دلیل 4آزمون که برابر با )ۀ است و نمر 12/1تر از ( که کم

 سفر حینتوان نتیجه گرفت که میانگین رفتار محیط زیستی (، میهاپاسخای گزینه7

 4از  ترطور معناداری پایینبه گردشگران خانوادگی در مقصد چندگانۀ گردشگری رامسر

ها به غیر از پرسش همچنین، میانگین امتیاز پرسش ( است.µ=32/5و برابر با ))حد وسط( 

 ( است.4تاندارد )نمرۀ آزمون=تر از مقدار میانگین اسدهم و چهاردهم، کم

. آزمون میانگین وضعیت رفتار محیط زیستی گردشگران خانوادگی حین سفر در 6جدول 

 مقصد چندگانۀ گردشگری رامسر

 انحراف استاندارد انحراف معیار میانگین تعداد متغیر

 رفتار

محیط 

زیستی 

گردشگران 

خانوادگی 

 حین سفر

3۸4 32/5 112/1 112/1 

 4نمرۀ آزمون: 

 tمقدار 

درجه 

آزادی 

(df) 

 معناداری

(2-

tailed) 

تفاوت 

 میانگین

 تفاوت از اطمینان فاصله 52%

 کرانۀ بالا کرانۀ پایین

571/313 

- 
3۸3 111/1 24/1 - 22/1 - 23/1 - 

 میانگین هاپرسش
انحراف 

 معیار
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 انحراف استاندارد انحراف معیار میانگین تعداد متغیر

به چه میزان تلاش نمودند ای که به رامسر داشتید، خانوادۀ شما در سفر خانوادگی

ها دانستند این موضوع برای آنبا اینکه می ؛تا به منابع و طبیعت آسیب نرسانند

 زحمات بیشتری به همراه خواهد داشت؟

31/1 34/1 

های مربوط به رعایت اصول محیط در طول سفر به چه میزان اطلاعات و توصیه

 شد؟زیستی میان اعضای خانواده به اشتراک گذاشته می
51/1 31/1 

 21/1 52/5 آیا در مسافرت خانوادگی، همیشه کیسۀ زباله همراه خود دارید؟

های تولیدشدۀ خودتان، ای که به رامسر داشتید، به چه میزان زبالهدر سفر خانوادگی

 شدند؟توسط خانواده جمع می
7۸/1 4۲/1 

های تولید و رهاشده ای که به رامسر داشتید، به چه میزان زبالهدر سفر خانوادگی

 کردید؟توسط دیگران را جمع می
41/1 41/1 

سازی سواحل خانوادگی مانند پاک ۀهای مسؤولانبه چه میزان در این سفر، فعالیت

 یا جنگل و غیره داشتید؟
42/1 45/1 

زمانی که با خانواده در مقصد رامسر حضور داشتید، تا چه حد، هر جای ساحل، 

ید؟ کردخواستید، کمپ میسبز و فضاهای دیگر مقصد که میجنگل، پارک، فضای 

 )پرسش معکوس(

35/1 37/1 

زمانی که با خانواده در مقصد رامسر حضور داشتید، تا چه حد، هر جای ساحل، 

و دن کرخواستید، برای گرمجنگل، پارک، فضای سبز و فضاهای دیگر مقصد که می

 کوس(کردید؟ )پرسش معیا طبخ غذا، آتش روشن می

27/5 24/1 

ردن کاگر در زمان تفریح و گشت، آتش روشن کنید، خانوادۀ شما تا چه حد بر خاموش

 کید دارند؟أکامل آتش ت
11/3 42/1 

بار زات یکهیدر زمان مسافرت خانوادگی در رامسر، به چه میزان از ظروف و تج

 نمایید؟ )پرسش معکوس(مصرف استفاده می
۸2/4 4۲/1 

هایی بود که به همراه اعضای خانواده ، یکی از فعالیتهیپرندگان و صید ماآیا شکار 

 ؟ )پرسش معکوس(”تمایل به انجام آن داشتید/انجام دادید“
7۲/5 4۲/1 

اگر در سفر خانوادگی، گردشگران دیگر را ببینید که اقدام به شکار، صید یا هر نوع 

ها واکنش نشان تان به کار آندهکنند، تا چه حد شما و خانواآزاری میحیوان/گیاه

 دۀد؟می

14/3 24/1 

ها و گیاهان در زمان مسافرت خانوادگی در رامسر، تا چه حد دوست دارید، گل

 آوری کنید؟ )پرسش معکوس(معمولی/بومی را بچینید، بکَنید و جمع
41/1 3۲/1 

ها و رودخانهدر زمان مسافرت خانوادگی در رامسر، به چه میزان دوست دارید از 

 شو و ... استفاده نمائید؟ )پرسش معکوس(وتنی، شستها برای آببرکه
۲7/4 4۸/1 



       33  یگردشگر ۀدر سفر به مقصد چندگان یگردشگران خانوادگ یستیز طیرفتار مح شناسیو گونه یابیارز
 

 انحراف استاندارد انحراف معیار میانگین تعداد متغیر

ونقل پایدارتر در زمان مسافرت خانوادگی در رامسر، به چه میزان از وسایل حمل

 آمد استفاده نمودید؟وروی برای رفتمانند دوچرخه یا پیاده
4۸/5 4۸/1 

ها و وکارهای محلی و پایدار )مانند رستوراندر طول سفر، به چه میزان از کسب

 د؟کردیبازارهای محلی( حمایت و خرید 
4۲/1 43/1 

 

در  فراز س پسدر ارزیابی وضعیت رفتار محیط زیستی با توجه به فرضیۀ فرعی سوم، 

(، 7جدول ) ای به شرحنمونهتک، براساس آزمون تیمقصد چندگانۀ گردشگری رامسر

-p=  111/1با توجه به مقدار ) این فرضیه تأیید نشده است. ها حاکی از آن است کهیافته

value( تعیین شده است )به دلیل 4است و نمرۀ آزمون که برابر با ) 12/1تر از ( که کم

از  سپتوان نتیجه گرفت که میانگین رفتار محیط زیستی (، میهاای بودن پاسخگزینه7

و برابر )حد وسط(  4تر از طور معناداری پایینبه مقصد چندگانۀ گردشگری رامسر بهسفر 

ر تر مقداها به غیر از پرسش اول، کمهمچنین، میانگین امتیاز پرسش ( است.µ=3۲/5با )

 ( است.4نمرۀ آزمون )

 

 . آزمون میانگین وضعیت رفتار محیط زیستی گردشگران خانوادگی پس از سفر به مقصد7جدول 

 چندگانۀ گردشگری رامسر

 انحراف استاندارد انحراف معیار میانگین تعداد متغیر

 رفتار

محیط 

زیستی 

گردشگران 

خانوادگی 

 پس از سفر

3۸4 3۲/5 512/1 111/1 

 4نمرۀ آزمون: 

 tمقدار 

درجه 

آزادی 

(df) 

 معناداری

(2-

tailed) 

تفاوت 

 میانگین

 تفاوت از اطمینان فاصله 52%

 کرانۀ بالا پایینکرانۀ 

253/123 

- 
3۸3 111/1 21/1 - 25/1 - 2۸/1 - 

 میانگین هاپرسش
انحراف 

 معیار
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اگر در زمان مسافرت خانوادگی در رامسر حساسیت/آسیب محیط زیستی در رامسر 

رسانی و انتشار آن )عکس، فیلم، محتوا و ...( پس از سفر ببینید، تا چه حد به اطلاع

 پردازید؟می

32/4 5۲/1 

ود خ ۀبا مسافرت خانوادگی به رامسر، تا چه حد تغییراتی در نگرش رفتارهای روزمر

 تان برای حمایت از محیط زیست ایجاد شده است؟و خانواده
22/1 47/1 

تا چه حد، در سفرهای خانوادگی آینده خود به سفرهای پایدار و مسؤولانه ادامه 

 د داد؟هیخوا
12/5 4۸/1 

برای  ریزیده شما، تجربیات محیط زیستی سفر به رامسر را به برنامهتا چه حد، خانوا

 دهد؟سفرهای آینده تعمیم می
2۸/5 4۲/1 

های محلی برای ها یا سازمانتا چه حد، پس از سفر، خانواده برای پیوستن به گروه

 ج شده است؟ییهحفاظت از محیط زیست ت
52/1 4۲/1 

گران گردش کلی وضعیت رفتار محیط زیستیدر ارزیابی با توجه یه فرضیۀ اصلی، 

-کت، براساس آزمون تیخانوادگی در فرآیند سفر به مقصد چندگانۀ گردشگری رامسر

 این فرضیه تأیید نشده است. ها حاکی از آن است که(، یافته۸ای به شرح جدول )نمونه

که برابر با  است و نمرۀ آزمون 12/1تر از ( که کمp-value=  111/1با توجه به مقدار )

توان نتیجه گرفت که میانگین (، میهاای بودن پاسخگزینه7( تعیین شده است )به دلیل 4)

)حد وسط(  4تر از طور معناداری پایینبه گردشگران خانوادگی کلی رفتار محیط زیستی

  ( است.µ=52/5و برابر با )

 

ن خانوادگی در فرآیند سفر به . آزمون میانگین وضعیت رفتار محیط زیستی کلی گردشگرا8جدول 

 مقصد چندگانۀ گردشگری رامسر

 انحراف معیار میانگین تعداد متغیر
انحراف 

 استاندارد

 رفتار

محیط 

زیستی 

گردشگران 

3۸4 33/5 1۲۸/1 112/1 

 4نمرۀ آزمون: 

 معناداری tمقدار 
تفاوت 

 میانگین

 از اطمینان فاصله 52%

 تفاوت
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خانوادگی 

 پس از سفر
درجه 

آزادی 

(df) 

(2-

tailed) 
کرانۀ 

 پایین
 کرانۀ بالا

۸5/35۲ - 3۸3 111/1 22/1 - 27/1 - 22/1 - 

 

هایی که در ها، براساس میانگین نمرهشناسی رفتار خانوادهدر ادامه، به منظور گونه

ندی بدست آمد و مبتنی بر روش گروهارزیابی رفتار محیط زیستی گردشگران خانوادگی به 

نامه( عمل های پرسشای پاسخ به پرسشگزینه)با توجه به طیف هفت 1ای برابر فاصله

= بیشترین 7ترین حد رفتار محیط زیستی( تا )= کم1شد. به این ترتیب که امتیازات )

( تقسیم شدند و برای 5/1حد رفتار محیط زیستی( به پنج گروه امتیازی با فاصلۀ برابر )

(. در ادامه، ضمن تعریف هر کدام از 4ازی تعیین گردید )شکل هر گروه، یک بازۀ امتی

 (.۲ها تشریح شد )جدول های آنها، ویژگیهای خانوادهگروه

 

 
های گردشگر از نظر رفتار محیط زیستی در مقصد چندگانۀ گردشگری های خانواده. گونه4شکل 

 رامسر

 

 

                                                           
1 Equal Interval Binning 
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 در گردشگری هاهای رفتار محیط زیستی خانواده. تعریف گونه8جدول 

 هاویژگی تعریف گونه

خانوادۀ 

ناسازگار و 

ناپایدار 

-)تخریب

 گران(

 محیط به تنهانه که های گردشگرخانواده

 از بلکه زنند،می آسیب زیست مقصد

 .کنندمی دوری مسؤولانه و پایدار اقدامات

محیط  بر گردشگری منفی اثرات از آگاهی عدم

 زیست؛

 شکل به طبیعی منابع از استفاده به تمایل

 غیرپایدار؛

 حفاظتی؛ هایفعالیت در مشارکت عدم

خانوادۀ ناآگاه 

 )رهگذاران(

 اهمیت از که های گردشگرخانواده

 آگاه محیط زیست مقصد از حفاظت

 .دارند یادگیری به تمایل اما نیستند؛

 محیط زیستی اثرات دربارۀ اطلاعات کمبود

 سفرها؛

 دهند؛می انجام غیرپایدار اقداماتی اوقات گاهی

 اتاطلاع دریافت صورت در رفتار تغییر به تمایل

 آموزش؛ و

-خانوادۀ بی

تفاوت 

 )منفعلان(

محیط  وضعیت از که های گردشگرخانواده

 آن هب نسبت اما هستند؛ آگاه زیست مقصد

 .کنندنمی اقدامی هیچ و تفاوتندبی

 انگیزه عدم اما محیط زیستی، مسایل از آگاهی

 رفتار؛ تغییر برای

 داشته اطلاع پایدار رفتارهای از است ممکن

 کنند؛نمی اقدام ولی باشند،

 یا اجتماعی هایفعالیت در مشارکت عدم

 حفاظتی؛

خانوادۀ آگاه 

و فعال 

 گامان()پیش

 از حفاظت به که های گردشگرخانواده

 و دهندمی اهمیت محیط زیست مقصد

 خود منفی اثرات کاهش برای اقداماتی

 .دهندمی انجام

 اثرات و محیطیزیست مسایل از بالا آگاهی

 گردشگری؛

 زا استفاده پایدار، مقاصد انتخاب مانند اقداماتی

 منابع؛ مصرف کاهش و عمومی ونقلحمل

 و محیط زیستی هایفعالیت در مشارکت

 آموزشی؛

 خانوادۀ

بخش و الهام

رو پیش

 )سفیران(

 رفتارهای تنهانه که های گردشگرخانواده

 نیز ار دیگران بلکه کنند،می دنبال را پایدار

 .کنندمی تشویق رفتارها این انجام به

 و هاخانواده سایر برای مثبت رفتاری الگوی

 جامعه؛

 آموزشی؛ و حفاظتی هایپروژه در فعال مشارکت

 از جامعه در مثبت تغییرات ایجاد در توانایی

 اطلاعات؛ و تجربیات تبادل طریق

 

نتایج ارزیابی و مقدار میانگینی که برای امتیازدهی به رفتار گردشگران با توجه به 

کلی در نظر گرفته شده، رفتار محیط طورخانوادگی در هر مرحله از سفر و همچنین به
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زیستی گردشگران خانوادگی در مقصد چندگانۀ گردشگری رامسر، پیش از سفر 

(52/5=µ( حین سفر ،)32/5=µ( پس از سفر ،)3۲/5=µ) و به( 33/5طورکلی=µ در ،)

شوند، قرار داشت که رهگذران هم نامیده می ”رهگذران-خانوادۀ ناآگاه“قسمت رفتارهای 

 (.2)شکل 

 
های گردشگر از نظر رفتار محیط زیستی در مقصد چندگانۀ های خانواده. وضعیت گونه2شکل 

 گردشگری رامسر در مراحل مختلف سفر و کلی

 

 یریگجهیو نت یبندجمع  2 

، خود یگروه تیماه لیسفر است که به دل جیاز اشکال را یکی یخانوادگ یگردشگر 

ها معمولاً سفر را با دارد. خانواده یمقاصد گردشگر ستیز طیبر مح یاگسترده راتیتأث

انجام  دیجد یهاو کسب تجربه یروابط خانوادگ تیآموزش، تقو ح،یهمچون تفر یاهداف

 ستیز طیبر مح یمنف ایاثرات مثبت  تواندیها مآن یهاحال، رفتار نیاما در ع دهند؛یم

 ماتیاز اعمال و تصم یابه مجموعه یگردشگران خانوادگ یستیز طیداشته باشد. رفتار مح

 نیا .گذاردیم ریمقصد تأث یطیمحستیز یداریکه بر پا شودیها در طول سفر اطلاق مآن

ع، از مناب نهیبه ۀکاهش زباله، استفاد ندمان یاشامل اقدامات مسؤولانه توانندیرفتارها م
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بالعکس، شامل  ایباشند  یاز جوامع محل تیو حما داریونقل پاحمل یهاوهیانتخاب ش

 یعیمنابع طب بیو تخر یانرژ یۀرویمصرف ب اد،یز ۀزبال دیمانند تول داریناپا یرفتارها

 یاهتیو فعال هاهتنوع جاذب لیبه دل ،یگردشگر ۀمقاصد چندگان ان،یم نیباشند. در ا

 مقاصد نیگردشگران دارند. ا یستیز طیمح یرفتارها یریگدر شکل یخود، نقش مهم

گران زمان گردشصورت همهستند که به یحیو تفر یفرهنگ ،یخیتار ،یعیشامل مناطق طب

 لیلبه د یفشار گردشگر ،یاصدمق نی. در چنکنندیرا با اهداف متفاوت جذب م یمختلف

ز مقاصد ا شتریمعمولًا ب ،یگردشگر یهاتیفعال یو گستردگ دکنندگانیدباز ادیتعداد ز

 یستیز طیمح یرفتارها تیریکه مد شودیموضوع باعث م نیمنظوره است. اتک

 برخوردار باشد. یاژهیو تیمناطق از اهم نیگردشگران در ا

 ۀدر مقصد چندگان یگردشگران خانوادگ یستیز طیرفتار مح یحاضر با بررس قیتحق

 نیاز سفر، ح شیپ ۀدر هر سه مرحل یستیز طیمح داریناپا یرامسر، نشان داد که رفتارها

عدم  ،یکاف یآن است که نبود آگاه گر انیب هاافتهی نیاست. ا عیسفر و پس از سفر شا

 تیریمد یاصل یهامناسب، از چالش یهارساختیز بودو کم داریپا یتعهد به رفتارها

 بیرتنها به تخموارد نه نی. اروندیشمار مبه یدر مقاصد چندگانه گردشگر یستیز طیمح

 به کاهش تواندیبلکه در بلندمدت م شود،یمنجر م یطیمح یو آلودگ یعیمنابع طب

 تیفیپسماند و کاهش ک تیریمد یهانهیهز شیمناطق، افزا نیا یگردشگر تیجذاب

 داریپا یبه گردشگر یابی دست یبرا ن،ی. بنابراانجامدیب یگردشگران و ساکنان محل ۀتجرب

و خود  یگردشگر ۀفعالان حوز گذاران،استیدر مقاصد چندگانه، لازم است که س

و اعمال  هارساختیها، بهبود زنگرش رییطور هماهنگ در جهت تغگردشگران، به

 د.مسؤولانه گام بردارن یستیز طیمح یرفتارها یدر راستا ازدارندهو ب یتیحما یهااستیس

ر سفر د یگردشگران خانوادگ یستیز طیکه رفتار مح دهدیپژوهش نشان م نیا یهاافتهی

موضوع  نیاز سطح متوسط است. ا ترنییپا یطورکلرامسر، به یگردشگر ۀبه مقصد چندگان
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 ستیز طیمرتبط با حفاظت از مح ینگرش و اقدامات عمل ،یضعف در آگاه ۀدهندنشان

ه در س یستیز طیرفتار مح تر،قیدق لیتحل ی. براستگردشگر ا یهاخانواده انیدر م

طور جداگانه مورد شده و در ادامه به یسفر و پس از سفر بررس نیاز سفر، ح شیپ ۀمرحل

 .ردیگیبحث قرار م

( µ=52/5از سفر برابر با ) شیپ یگردشگران خانوادگ یستیز طیرفتار مح نیانگیم ازیامت

که  دهدیمسأله نشان م نای. است( 4) متوسط حد از تر کم یطور معناداربوده که به

 طیبه ملاحظات مح یسفر، توجه چندان یزیرگردشگر در برنامه یهااز خانواده یاریبس

و  هاتیحساس ۀها دربارخانواده ینشان داد که آگاه نامهپرسش جیندارند. نتا یستیز

دانش به  نی(، اما اµ=1۲/4مقصد در سطح متوسط قرار دارد ) یستیز طیمح یهابیآس

 یهاچالش ۀدربار اطلاعاتی ها درواقع، اگرچه خانواده شود؛یرفتار منجر نم رییتغ

. شودیمنجر نم یریگمیتصم و یزیربه برنامه یآگاه نیمقصد دارند؛ اما ا یطیمحستیز

 داریپا یهاوهیاز ش ینداشته است که در سفر خانوادگ یچندان تیها اهماکثر خانواده یبرا

سفر داشته  یستیز طیمح یکاهش اثرات منف یبرا یابرنامه ای( µ=52/1استفاده کنند )

از سفر در سطح متوسط  شیپ یستیز طیشاخص رفتار مح کی(. تنها µ=27/1باشند )

را  یستیز طیملاحظات مح یحد ها تادر انتخاب محل اقامت، خانواده یعنیقرار گرفت؛ 

ها اگر خانواده یمرحله مشخص شد که حت نیدر ا ،یطورکل(. بهµ=۲2/3مدنظر داشتند )

ر مرحله د داریپا یبه اتخاذ رفتارها یلیمطلع باشند، تما یستیز طیمشکلات مح یاز برخ

 یگرفت که عدم آگاه جهینت توان می نامه، پرسش های افتهیسفر ندارند. طبق  یزیربرنامه

 دار،پای گاه و توجه محدود به انتخاب اقامت یستیز طیمح یزیراز اثرات سفر، عدم برنامه

از سفر به مقصد  شیپ یگردشگران خانوادگ یستیز طیرفتار مح یاصل هاییژگیو

 یستیز طیدر حد ملاحظات مح یطلاعاتها اخانواده نکهیرامسر بوده است و با ا ۀچندگان

 یبرا یابرنامه یۀته ایسفر  یستیز طیمح راتیتأث ۀنظر درباراند، اما بحث و تبادلداشته
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از نبود  یناش تواندیمسأله م نیها نبوده است. اآن تیدر اولو ،یکاهش اثرات منف

 قداماتا تیاز اهم یناآگاه ایمناسب،  یهاعدم وجود مشوق ،یکاف یسازفرهنگ

 باشد. رانهیشگیپ

( است که µ=32/5سفر ) نیح یگردشگران خانوادگ یستیز طیرفتار مح نیانگیم ازیامت

 یادیز تیمرحله اهم نی( قرار دارد. ا4از حد متوسط ) ترنییپا معناداری طورباز هم به

 اتفاق سفر طول در معمول، طور به ،یستیز طیاثرات مخرب مح نیشتریب رایدارد؛ ز

 یعیبه منابع طب بیاز آس یریجلوگ یها براخانوادهزان تلاش یم ها، افتهی. براساس افتدمی

( و µ=52/5ها )زباله در خانواده ۀسیاستفاده از ک زانی(. مµ=31/1بوده است ) نییپا اریبس

 نیانگیاز حد انتظار است. م ترنیی( پاµ=7۸/1) دشدهیتول یهازباله یآورجمع زانیم

طور به یکه گردشگران خانوادگ دهدیم شان( نµ=۸2/4مصرف ) بار کیاستفاده از ظروف 

ند روشنمان یی. رفتارهاکنندیاستفاده م افتیقابل باز ریغ یکیگسترده از اقلام پلاست

 یبوم اهانیها و گگل دنیبه چ لی(، تماµ=27/5نامناسب ) هایمکان در آتش کردن

(41/1=µو ورود به رودخانه )حیتفر یها براها و برکه (۲7/4=µباعث آس )به  یجد بی

در  یستیز طیمح یریپذتیکه مسؤول دهدیموارد نشان م نی. اشودیمقصد م ستمیاکوس

 لیکم از وسا ۀاستفاد ن،ینشده است. علاوه بر ا نهیچندان نهاد یخانوادگ یسفرها

 یالگو ۀدهندنشان یمحل یوکارهامحدود از کسب تیو حما داریونقل پاحمل

 سفر است. طبق یو اجتماع یستیز طیمح راتیبه تأث یو عدم توجه کاف انهیگرامصرف

 عت،یبه طب بیکاهش آس یگرفت که عدم تلاش برا جهیتوان نت-می نامه،پرسش هایافتهی

گرانه مداخله یمصرف، رفتارها بارکیزباله، استفاده بالا از ظروف  تیرینبود فرهنگ مد

ر سف نیح یخانوادگ گرانگردش یستیز طیرفتار مح یاصل هاییژگیو ،یعیطب طیدر مح

 یگردشگران خانوادگ یستیز طیمح یرامسر بوده است. در کل، رفتارها ۀبه مقصد چندگان

ردن ک موارد )مانند خاموش برخی در تنها و بوده استاندارد حد از تر کم زیدر طول سفر ن
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 دهدیان منش نیداشته است. ا یبه نسبت بهتر تی( وضعواناتیواکنش به شکار ح ایآتش 

اما  بند؛اییخاص بروز م طیو در شرا یصورت واکنشبه شتریب یستیز طیمح یکه رفتارها

 .شوندیمشاهده نم یگردشگران خانوادگ یدر رفتارها یکل یالگو کیعنوان به

 باشد ی( مµ=5۲3۲پس از سفر ) یگردشگران خانوادگ یستیز طیرفتار مح نیانگیم ازیامت

ها در خانواده یستیز طیسفر بر نگرش و رفتار مح راتیآن است که تأث ۀدهندکه نشان

 یرساناطلاع یها براخانواده لیتما یبالا زانیاز موارد مثبت، م یکی. ستین یحد قابل قبول

 جیترو یبرا یعنوان فرصتبه تواندی( بود که مµ=32/4) یستیط زیمشکلات مح ۀدربار

فتار در نگرش و ر رییتغ زانیمدر نظر گرفته شود. پس از سفر،  یریپذتیفرهنگ مسؤول

 زانی(. مµ=22/1بوده است ) نییپا اریبس ستیز طیاز مح تیحما یها براخانواده ۀروزمر

 اری( بسµ=52/1پس از سفر ) یستیز طیمح یهابه گروه وستنیپ یها براخانواده جییته

 ۀدربار یگرفت که انتشار آگاه جهینت توان می نامه، پرسش هایافتهیاست. طبق  نییپا

 یهاتیو عدم مشارکت در فعال یدر سبک زندگ رییعدم تغ ،یستیز طیمشکلات مح

پس از سفر  یگردشگران خانوادگ یستیز طیرفتار مح یاصل های یژگیو ،یستیز طیمح

 یتوجهقابل  ریینشان داد که پس از سفر، تغ جیرامسر بوده است. نتا ۀمقصد چندگان هب

چند . هرشودیمشاهده نم ستیز طینسبت به مح یدر نگرش و رفتار گردشگران خانوادگ

مقصد  یطیمحستیمشکلات ز ۀدربار یرساندهندگان اقدام به اطلاعاز پاسخ یبرخ

 ن،ینمنجر نشده است. همچ دارینگرش پا رییو تغ اتیتجرب میرفتار به تعم نیاند، اما اکرده

عدم  ۀهنددبوده و نشان نییپا اریبس یستیز طیمح یهاگروهبه  وستنیبه پ لیتما زانیم

 پس از سفر است یطیمحستیتداوم تعهدات ز

ران گردشگ یستیز طیمح یرفتارها تیتنها وضعپژوهش نه نیا یهاافتهی ن،یعلاوه بر ا

 مقاصد تیریمد یبرا یابلکه اطلاعات گسترده کند،یرا در رامسر را روشن م یخانوادگ

 یتنوع بالا لی. مقاصد چندگانه مانند رامسر، به دلدهد یرا ارائه م یچندگانه گردشگر
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ه و ب کنندیاز گردشگران را جذب م یادیتعداد ز ،یحیو تفر یخیتار ،یعیطب یهاجاذبه

ر ب یمیمستق ریمناطق تأث نیگردشگران در ا یطیمحستیز یرفتارها ل،یدل نیهم

 یالاب ۀپژوهش، مانند استفاد نیشده در اثبت یها دارد. رفتارهاآن یستیز طیمح یداریپا

 لیدر مقاصد چندگانه به دل ست،یز طیمح بیپسماند و تخر تیریعدم مد ک،یپلاست

مانند رامسر که  ی. در مقاصدکندیم جادیا یادشدهیگردشگران، اثرات تشد ادیحجم ز

ر منج تواندیمخرب م یرفتارها یاست، اثرات منف یو شهر یجنگل ،یشامل مناطق ساحل

 یهاو پسماند یکیپلاست یهازباله شی)افزا یطیمح ۀگسترد یشود: آلودگ ریبه موارد ز

 بی)تخر یعیمنابع طب یو نابود شی(؛ فرسایعیمخصوصاً در مناطق طب ر،یناپذهیتجز

ورود زباله( و کاهش  لیبه دل یمنابع آب یها و مراتع، آلودگدر جنگل یاهیپوشش گ

ران گردشگ رشیپذ یبرا یمحدود تی)مقاصد چندگانه اغلب ظرف یطیتحمل مح تیظرف

 نیبه منابع وارد شود و ا یاز حد شیب ارفش شودینامناسب باعث م یدارند؛ اما رفتارها

 یارفتاره ،یطیمحستیشوند(. علاوه بر اثرات ز بیاز حد انتظار دچار آس ترعیمناطق سر

اهش دارد: ک ریتأث زیدر مقاصد چندگانه ن یبر اقتصاد و جوامع محل یان خانوادگگردشگر

ممکن  ،شوندیم روروبه یستیز طیکه با مشکلات مح ی)مقاصد داریپا یگردشگر تیجذاب

گردشگران از دست بدهند و به کاهش درآمد  یخود را برا تیاست در درازمدت جذاب

 یعیپسماند و حفظ منابع طب تیریمد یهانهیهز شیمنجر شوند(؛ افزا یگردشگر

 یسازپاک یبرا یشتریب یهانهیهز دیبا یگردشگر تیریمد یهاو سازمان های)شهردار

 یساکنان محل یتینارضا شیصرف کنند( و افزا یطیمحستیز یهارساختیو حفظ ز

 تیفیباعث کاهش ک تواندیم یآلودگ شیاز حد و افزا شیازدحام ب ست،یز طیمح بی)تخر

 ها و گردشگران شود(.آن نیشده و منجر به تعارض ب یساکنان محل یزندگ

در مقصد  یگردشگران خانوادگ یستیز طیپژوهش نشان داد که رفتار مح یهاافتهی

از حد متوسط است. در مقاصد  ترنییمراحل سفر پا یرامسر در تمام یگردشگر ۀچندگان
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 یاقتصاد یبر بسترها یمضاعف یفشار و اثر منف ،یستیز طیمح داریناپا یچندگانه، رفتارها

سازگار نا ۀ)خانواد یرفتار گردشگران خانوادگ یشناسگونه س. براساکندیوارد م یو اجتماع

 ۀ)منفعلان(؛ خانواد تفاوت یب ۀناآگاه )رهگذاران(؛ خانواد ۀ(؛ خانوادگران بی)تخر داریو ناپا

 ها عمدتاً خانواده نی(، ارانی)سف شروپی و شبخ الهام ۀ( و خانوادگامان شیآگاه و فعال )پ

 یبالا تیاهم رغمیعل ،یعنی نی. ارندیگیقرار م(« ذرانناآگاه )رهگ ۀخانواد»در گروه 

رامسر، توجه به  یگردشگر ۀدر اقتصاد و فرهنگ مقصد چندگان یخانوادگ یگردشگر

 و یگردشگر آگاه یهااست. خانواده نییپا اریحوزه بس نیدر ا یستیز طیمح یداریپا

اعث ورود ب تواندیم چندگانهمسأله در مقاصد  نیندارند. ا داریپا یسفرها یبرا یکاف ۀزیانگ

 نیا یطیمح یهاتیاز حساس حیو درک صح یاز گردشگران بدون آمادگ یادیتعداد ز

 یاهندارند و آگ یستیز طیمح یزیربه برنامه یلیها تمااز سفر، خانواده شیمناطق شود؛ پ

ست نادر تیریمد ک،یپلاست یدر طول سفر، مصرف بالا شود؛ینم لیها به رفتار تبدآن

در  داریاپ یهستند و پس از سفر، رفتارها یاز مشکلات اصل یعیمنابع طب بیو تخر زباله

 یکم ریگردشگران تأث یطیمحستیسفر بر نگرش ز ۀو تجرب ابندییروزمره ادامه نم یزندگ

که  دهدیسفر نشان م یستیز طینسبت به اثرات مح یتفاوتینگرش و ب رییدارد. عدم تغ

 یموضوع در مقاصد چندگانه به معنا نی. استندین یکاف موجود یستیز طیمح یهاآموزش

 در طول زمان است. یستیز طیتکرار مشکلات مح

 یستیز طیمح ی( رفتارها1گرفت:  جهیدو نت توان یدر مجموع م ها، افتهی براساس

اصلاح و بهبود است.  ازمندیرامسر ن یگردشگر ۀدر مقصد چندگان یگردشگران خانوادگ

و  بلکه اقتصاد، فرهنگ ست،ین ستیز طیمح بیرفتارها تنها محدود به تخر نیا راتیتأث

مقصد  یتیریمد ربطان ی( ذ5 دهد؛یقرار م ریتأث حتت زیمقصد را ن نیا یساختار اجتماع

ران تنها رفتار گردشگهستند که نه ییراهبردها نیتدو ازمندیرامسر ن یگردشگر ۀچندگان
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 یعیحفظ منابع طب یدر راستا زیرا ن یمحل یهااستیو س هارساختیرا اصلاح کند، بلکه ز

 مقاصد بهبود بخشد. نیا یو فرهنگ

در رفتار گردشگران و  رییرامسر، تغ یگردشگر ۀدر مقصد چندگان یداریحفظ پا یبرا

با  ،یتنوع و گستردگ لیمقاصد به دل نیاست. ا یضرور یتیریمد یهااستیس یارتقا

 شنهاداتیپ ن،یاند. بنابرامواجه ستیز طیحفاظت از مح ۀنیدر زم یشتریب یهاچالش

در  یستیز طیمح تیبهبود وضع یبرا یراهکار عنوانبه تواندیپژوهش م نیشده در اارائه

 ،یسازفرهنگ ۀنیاقدامات لازم در زم. اگر ردیمناطق مورد استفاده قرار گ نیا

 یگردشگر ۀانجام شود، مقاصد چندگان داریپا یهارساختیز ۀو توسع یگذاراستیس

 یگردشگراز  یموفق یهاخود، به نمونه یو فرهنگ یعیضمن حفظ منابع طب توانندیم

و  ی: اقدامات آموزششود یم شنهادیپ ریز های هیتوص رو، نیشوند؛ ازا لیتبد داریپا

 در مقاصد یستیز طیمح یهاکارگاه ی)برگزار یگردشگران خانوادگ یبرا یسازفرهنگ

رات در مورد اث یرساناطلاع یگردشگران برا یبرا یتعامل یهاشنیکیاپل یچندگانه؛ طراح

(؛ بهبود یاجتماع یهارسانه قیاز طر داریپا یگردشگر جیوسفر؛ تر یطیمحستیز

و کاهش زباله در مناطق پرتردد  افتیباز یهاستگاهیا جادی)ادر رامسر  داریپا یهارساختیز

 ادهیو پ یسواردوچرخه یرهایمس ی)طراح داریو پا یونقل عمومحمل ۀتوسع ؛یگردشگر

 طیمح بیاز تخر یریجلوگ یکنترل تعداد گردشگران در مناطق حساس برا ؛منظرگردی

 تیریمد یبرا رانهیگسخت نیو بازدارنده )اعمال قوان یقیتشو یهایگذاراستی(؛ سستیز

 هافیخفت ۀ)ارائ داریگردشگران پا یبرا یازدهیامت ستمیس جادیا ک؛یزباله و مصرف پلاست

 یهاحطر ی( و اجراکنندیم تیرا رعا یستیز طیکه اصول مح یها به افرادو پاداش

 (.یگردشگران در حفاظت از مناطق گردشگر رکردنیدرگ یبرا طیمح یپاکساز یمشارکت

نبوده است.  تیاز محدود یخال گر،یپژوهش، مانند هر کار د نیانجام ا طیتوجه به شرا با

اند و حداقل دو است که به رامسر سفر کرده ییهاپژوهش شامل خانواده نیا یآمار ۀجامع
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ان گروه خاص از گردشگر نیبه ا یدسترس ط،یشرا نیساله دارند. با توجه به ا 12تا  ۸فرزند 

پرسش قیپژوهش از طر نیا یهاهمراه بوده است. داده ییهابا چالش هادهدا یآورو جمع

 یکنندگان دقت کافاز شرکت یشده است. احتمال دارد برخ یگردآور یکیالکترون نامۀ

همراه باشد. پژوهش حاضر  یریها با سوءگآن یهاپاسخ اینداشته باشند  گوییدر پاسخ

ن ممکن آ جینتا نیمتمرکز شده است، بنابرا امسردر ر یتنها بر رفتار گردشگران خانوادگ

 طینباشد. پژوهش عمدتاً بر رفتار مح ریپذمیتعم یگردشگر ۀمقاصد چندگان ریاست به سا

فتار ر نیکه ممکن است بر ا یو اجتماع یاقتصاد ،یتمرکز داشته و عوامل فرهنگ یستیز

اطلاعات براساس  جاکهازآن ن،یاند. همچنشده یصورت محدود بررسبگذارند، به ریتأث

و آن چه  یرفتار واقع نیب یشده، ممکن است اختلاف یگردآور یخوداظهار یهاگزارش

 اند، وجود داشته باشد.دهندگان اظهار کردهپاسخ

 

 یمال یحام

 نداشته است. یمال یمقاله حام نیمسؤول، ا ۀسندیبه اظهار نو بنا

 

 در پژوهش سندگانینو سهم

نگارش مقاله به این صورت است: مصطفی محمّدی )تبیین و نگارش سهم نویسندگان در 

-ادهآوری و تحلیل دجمعگیری( و سیّدمحمّد میرتقیان رودسری )مبانی، و تفسیر و نتیجه

 گیری(.ها، و تفسیر و نتیجه

 

 

 منافع تضاد
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 این ارانتش یا و نویسندگی  با رابطه در منافعی تضاد هیچ که دارندمی اعلام نویسندگان

 .ندارند مقاله

 و تشکر ریتقد

 این در شانافراد، به دلیل مشاوره و راهنمایی علمی و مشارکت یهمه از نویسندگان،

 نمایند.تشکر و قدردانی می مقاله
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Abstract 

 

Family tourism, due to its collective nature, has significant environmental 

impacts on tourist destinations. Multi-tourism destination sites, such as 

Ramsar, face various environmental challenges stemming from the diversity 

of attractions and the high influx of tourists. This study aims to assess and 

classify the environmental behavior of family tourists visiting this 

destination.This research is descriptive and quantitative in nature. The 

statistical population consists of families with at least two children aged 8 to 

15 who traveled to Ramsar in 2024. Using Cochran’s formula, a sample size 

of 384 participants was determined. Data were collected through an electronic 

questionnaire and analyzed using statistical tests in SPSS software.The results 

indicate that family tourists exhibit below-average environmental behavior in 

all three stages of travel: pre-trip (2.26), during-trip (2.35), and post-trip (2.39) 

(on a scale where 4 represents the neutral midpoint). Furthermore, five distinct 

behavioral categories were identified: “incompatible and unsustainable 

families” (Destructors), “uninformed families” (Passersby), “passive 

families” (Indifferent), “aware and active families” (Pioneers), and 

“inspirational and proactive families” (Environmental Ambassadors). The 

majority of families fell into the “uninformed families (Passersby)” category, 

highlighting a lack of environmental awareness and engagement.Ensuring 
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sustainability in Ramsar’s Multi-tourism destination ecosystem requires 

behavioral changes among tourists alongside enhanced management policies. 

The low levels of environmentally responsible behavior among families 

emphasize the need for educational initiatives, incentive programs, and 

improved sustainable infrastructure. Encouraging family participation in 

environmental activities, providing financial incentives, and raising public 

awareness can play a pivotal role in enhancing tourism sustainability.This 

study bridges a critical research gap in the field of family tourists’ 

environmental behavior by introducing a novel classification model. Unlike 

previous studies that have primarily examined the determinants of 

environmental behavior, this research focuses on analyzing actual behaviors 

across the three key travel stages: pre-trip, during-trip, and post-trip. The 

proposed classification framework not only enriches theoretical discussions 

but also provides practical insights for policymakers and tourism planners to 

develop effective, sustainable management strategies for tourist destinations. 

 
Keywords: Family Tourism, Tourists’ Behavior, Family Tourists Environmental Behavior, 

Multi-Tourism Destination, Ramsar City. 

 


